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 چکیده

کهه  هايي  بحران ؛ستا ها گیري جنگ، بلاياي طبیعي و همه همچونهايي  توانايي مقابله با بحران به معناي آوري در نظام آموزشي تاب :زمینه و هدف

آوري  ارتقهاي تهاب   به بررسي کاربردي،عوامل مؤثر و ارائه راهكارهاي  تأکید براين پژوهش با . کنند را تهديد ميآموزان  دانشروان   يادگیري و سلامت

 .پردازد جنگ ميآموزشي در شرايط پسا

، مسهئولان و  هها  دانشگاه مشارکت اعضاي هیئت علميبا و  روش بحث گروهي متمرکزاست که با استفاده از پژوهش کیفي  مطالعه حاضر يک :روش

سازي و  پیاده برداري گردآوري، ها از طريق ضبط و يادداشت داده. هاي آموزش و سلامت در فرهنگستان علوم پزشكي انجام شد کارشناسان ارشد حوزه

 .به کار رفت اصليحورهاي مشناسايي  برايتحلیل مضمون . کدگذاري شدند

: را آشكار ساخت پساجنگ طيدر شرا ينظام آموزش يآور تاب يارتقا يبرا يدیمتمرکز پنج محور کل يحاصل از بحث گروه يها داده لیتحل: ها یافته

و امكانات  ها رساختيمعلمان؛ ز يشامل آموزش و بازآموز يساز تیو ظرف يمنابع انسان ؛يمل يبر هماهنگ دیبا تأک يآموزش يگذار استیو س تيريمد

 ياجتماعها؛ و مشارکت و انسجام  آموزان، معلمان و خانواده دانش يبرا اجتماعيه  يروان يها تيحما ؛ياز فناور يریگ و بهره يبازساز قياز طر يموزشآ

 .کنند يارائه مرا  يآموزش يآور تاب گانهجامع از ابعاد چند يريتصو ،محورها نيا. ياعتماد و همبستگ تيمنظور تقو به

 رساختيتوانمند، ز يهماهنگ، منابع انسان تيريمدنیازمند است و  يكيزیف يپساجنگ فراتر از بازساز طيدر شرا ينظام آموزش يآور تاب :گیری نتیجه

را  ياعتمهاد عمهوم   يو بازسهاز  ياجتماع هيسرما تيتقو ،يریادگيها تداوم  مؤلفه نيا ياجرا. و مشارکت جامعه است اجتماعيه   يروان تيامقاوم، حم

 .کند يم نیتضم
 

 سلامت رواني، آور تاب، آموزش، مرتبط با جنگ يها بیآس :ها کلیدواژه

 

 مقدمه
هها،   ها، اسهتر  آوري، به توانايي فرد در مواجههه مهؤثر بها فشهار     تاب

هها ماننهد    اي از مهارت ها و تغییرات اجتماعي اشاره دارد و مجموعه ناامني

خودکارآمدي، حمايهت اجتمهاعي، تنظهیم هیجهاني، ههوش اجتمهاعي و       

 (.0)گیرد  باورهاي ذهني را در بر مي

ههاي   هاي آموزشي در سراسر جهان با چهالش  هاي اخیر، نظام در دهه

آمهوزان و   آوري روانهي ه اجتمهاعي دانهش     ه تاباند ک رو شده متعددي روبه

گیهري   ههايي همچهون همهه    بحهران . معلمان را تحت تأثیر قرار داده است

، تغییرات اجتماعي سريع و تحولات فناوري آموزشهي، محهیط   0۱کوويده

 (.8و  3)اند  مدرسه و ساختار رواني و اجتماعي آن را دستخوش تغییر کرده

وانايي نظهام آموزشهي بهراي مقابلهه بها      آوري آموزشي به معناي ت تاب

 کهاي  گونه ها اسهت؛ به هايي مانند جنگ، بلاياي طبیعي يا اپیدمي بحران
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 جنگپسا طيدر شرا رانيا يآموزش نظامدر  يآور تاب يارتقا

 85۱/نشريه فرهنگ و ارتقاي سلامت فرهنگستان علوم پزشكي 0414 پايیزوم، س شمارهدوره نهم، 

هاي لازم از آنان صورت  آموزان استمرار يابد، حمايت فرايند يادگیري دانش

ارتقاي . ترين زمان ممكن به مسیر عادي باز گردد گیرد و آموزش در کوتاه

تواند در کاهش فرسودگي روانهي معلمهان، کهاهش     آوري آموزشي مي تاب

ههاي مدرسهه و    آموزان در فعالیهت  ترک تحصیل و افزايش مشارکت دانش

 (.4)اجتماع نقش مؤثري ايفا کند 

زننهده نظهم    ترين عوامل برهم هاي مسلحانه از مهم ها و درگیري جنگ

شود و پیامدهاي جدي براي بخش آموزش به همراه  محسوب مي  اجتماعي

تداوم آموزش در دوران جنگ و بازسازي نظام آموزشي در دوره پس . دارند

زسهازي اعتمهاد و تقويهت    از جنگ، نقشي کلیدي در بازگشهت آرامهش، با  

آوري  تهاب »هاي اخیر اصطلاح  رو، در سال از همین. انسجام اجتماعي دارد

گذاران قهرار   اي مورد توجه پژوهشگران و سیاست طور فزاينده به« آموزشي

 (.5و  6و  7)گرفته است 

ها،  هاي ناشي از جنگ و ساير بحران در ايران، با توجه به تجربه آسیب

آوري آموزشهي بهیش از پهیش     اي براي تقويت تهاب  امهضرورت تدوين برن

ههايي ماننهد برنامهه نمهاد، طهرح دادر  و       هرچند طرح. شود احسا  مي

ههايي   توانند نقش حمايتي داشته باشهند، امها چهالش    سفیران سلامت مي

هها،   ههاي مختله ، پراکنهدگي مسهئولیت     همچون نبود هماهنگي سازمان

ي و محدوديت منابع مهالي، مهانع   کمبود نیروي متخصص، ضع  در ارزياب

اي  رو، تهدوين برنامهه   از ايهن . ها شهده اسهت   تحقق کامل اهداف اين برنامه

هاي کلي نظام سهلامت و آمهوزش    جامعه و يكپارچه که همسو با سیاست

 .ناپذيراست کشور باشد، اجتناب

اين مقاله با هدف شناسايي عوامل و محورهاي کلیدي موردنیاز بهراي  

آوري در نظام آموزشي ايران در شرايط پساجنگ نگاشته شهده   ارتقاي تاب

گذاران  عنوان نقشه راهي عملي براي سیاست تواند به اي که مي است؛ برنامه

 .و مديران آموزشي کشور مورد استفاده قرار گیرد

 

 روش

اين پژوهش يک مطالعه کیفهي بهود کهه بهه اسهتفاده از روش بحهث       

ها و  به منظور شناسايي ديدگاه (Focus Group Discussion)گروهي متمرکز 

آوري نظام آموزشي در دوران پس  نفعان در زمینه ارتقاي تاب تجربیات ذي

شهده در جلسهات    ههاي اصهلي از مباحهث مطهرح     داده. از جنگ انجام شد

. تخصصي گروه ارتقاي سلامت فرهنگستان علوم پزشهكي گهردآوري شهد   

ههاي   هاي مختل  در حهوزه جلسات با حضور اعضاي هیئت علمي دانشگاه

ههاي   مرتبط با ارتقاي سلامت، مسئولان و کارشناسان ارشهد از وزارتخانهه  

بهداشت، درمان و آموزش پزشكي، آمهوزش و پهرورش، و آمهوزش عهالي     

نفهر از   86در مجمهوع  . احمر برگزار گرديهد  و جمعیت هلال( وزارت علوم)

هاي  ري در زمینههاي اجرايي و دانش نظ کنندگان که داراي تجربه شرکت

نظهر متخصصهان    پس از تبهادل . مرتبط بودند، در دو جلسه شرکت کردند

 .هاي مختل ، اشباع داده حاصل شد حوزه

در بخش نخست، مرور مطالعات موجود و تجربیات کشورهاي مختل  

در . گرفهت  هاي آموزشي در شرايط بحران صورت آوري نظام در زمینه تاب

هها،   نظهر پیرامهون چهالش    بحهث و تبهادل  کنندگان بهه   بخش دوم، شرکت

. اجرا در آموزش مناطق پسهاجنگ پرداختنهد   ها و راهكارهاي قابل  فرصت

برداري  زمان، يادداشت صورت ضبط صوت ثبت شد و هم تمامي مباحث به

توسط دو پژوهشگر مسهتقل انجهام گرفهت تها از پوشهش کامهل مطالهب        

 .اطمینان حاصل شود

سازي و متن خهام   اي صوتي جلسات پیادهه ها، فايل براي تحلیل داده

ابتدا واحهدهاي  : سپس فرآيند کدگذاري آغاز گرديد. بازبیني و اصلاح شد

آوري شناسايي شدند؛ در ادامهه، کهدهاي مشهابه بهر      معنايي مرتبط با تاب

 .بندي شدند ها در قالب محورهاي مستقل گروه ها و تفاوت اسا  شباهت

ي کیفي استفاده شد؛ به اين ترتیهب کهه   در اين مرحله از رويكرد کدگذار

ابتدا کدگذاري باز براي استخراج مفاهیم اولیهه انجهام گرفهت، سهپس در     

هاي فرعهي شناسهايي    ارتباط میان کدها و مقوله مرحله کدگذاري محوري

مضامین اصلي مرتبط با  گیري از کدگذاري انتخابي شد و در نهايت با بهره

هاي  دهنده حوزه اين طبقات نشان .گرديدآوري نظام آموزشي استخراج  تاب

آوري نظام آموزشي بودنهد؛ شهامل سهاختار مهديريتي و      اصلي مؤثر بر تاب

هها و امكانهات    سهازي، زيرسهاخت   گذاري، منابع انساني و ظرفیهت  سیاست

 .اجتماعي، و مشارکت جامعهـ  هاي رواني آموزشي، حمايت

صهحت تفسهیرها، ابتهدا،    ها و اطمینان از  منظور افزايش اعتبار داده به

کنندگان قرار گرفت تا بها مهرور    هاي اولیه در اختیار برخي از شرکت يافته

هها   سپس، تحلیل داده. ها، نظرات اصلاحي و تكمیلي خود را ارائه دهند آن

هها در   هاي مختل  انجام شد تا تنوع ديدگاه توسط چند پژوهشگر از رشته

ههاي مهرتبط بها     اسهناد و گهزارش   علاوه بر اين،. فرآيند تفسیر لحاظ شود

شده  هاي استخراج هاي گذشته نیز مرور و با يافته آموزش در شرايط بحران

 .تطبیق داده شد

اين رويكرد مطالعه امكان آن را فراهم ساخت تا براسا  يک فرآينهد  

مشارکتي و مبتني بر تجارب واقعي متخصصان و صاحبنظران، محورههاي  

آوري نظهام آموزشهي در شهرايط     تقهاي تهاب  اصلي براي تهدوين برنامهه ار  

 . پساجنگ شناسايي و تعیین شوند

 

 ها یافته
آمده از جلسات گروه ارتقاي سلامت منجر به  دست هاي به تحلیل داده

آوري نظهام   استخراج پنج محور اصلي گرديد کهه تصهويري جهامع از تهاب    

 . کنند آموزشي در شرايط پساجنگ ارائه مي

کنندگان بر ايهن   شرکت« گذاري آموزشي سیاستمديريت و » :محور اول

گذاري هماهنگ و مقتدر  باور بودند که در شرايط پساجنگ، نبود سیاست

هاي مختل ، پراکنهدگي اقهدامات آموزشهي و     کاري سازمان موجب موازي

بسیاري تأکید کردند که وزارت آموزش و پرورش بايد . شود اتلاف منابع مي
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 و همكاران زاده مريم خیام

 0414 پايیز، ومسدوره نهم، شماره  نشريه فرهنگ و ارتقاي سلامت فرهنگستان علوم پزشكي /861

هاي دولتي و  سئولیت هماهنگي میان سازماننقشي راهبردي ايفا کرده و م

در اين راستا، پیشنهاد شد ملاحظات مربوط به . غیردولتي را برعهده گیرد

هاي آموزشي گنجانده شود؛ چراکه در صهورت فقهدان    آوري در برنامه تاب

طور مسهتقل عمهل    مديريت کلان و يكپارچه در سطح ملي، هر سازمان به

 .آموزان، معلمان و اساتید آسیب خواهند ديد خواهد کرد و در نهايت دانش

در ايهن محهور، جايگهاه    . بهود « سازي منابع انساني و ظرفیت» :محور دوم

عنوان ستون اصلي نظام آموزشي مورد تأکیهد قهرار    معلمان و آموزگاران به

کنندگان اشاره کردند که معلمان در مناطق پساجنگ علاوه  شرکت. گرفت

از . شناختي و اجتماعي نیز ايفا کنند هاي روان قشبر وظیفه آموزشي، بايد ن

هايي نظیر مديريت استر ،  هاي ويژه در حوزه رو، آماده نیازمند آموزش اين

هاي ارتباطي، مداخلات اولیه رواني و آموزش در شرايط اضهطراري   مهارت

هاي بازآموزي براي معلمان طراحي و در قالب  پیشنهاد شد برنامه. هستند

همچنین به مسئله کمبود نیروي انساني اشاره . منظم اجرا شود هاي کارگاه

ريزي بهراي جهذب    شد؛ بنابراين استفاده از معلمان به عنوان مشاور، برنامه

 .ديده ضرورت دارد گیري از نیروهاي آموزش نیروهاي جديد و بهره

بسهیاري از مهدار  در   « ها و امكانهات آموزشهي   زيرساخت» :محور سوم

هها   اند و امكان استفاده فوري از آن ديده تخريب يا آسیب زده مناطق جنگ

ههاي درسهي و    علاوه بر اين، کمبود تجهیزات آموزشي، کتاب. وجود ندارد

راهكارههايي همچهون   . سهازد  آموزشي شرايط را دشوارتر مهي  وسايل کمک

گیههري از  احههدام مههدار  موقههت، بازسههازي تههدريجي مههدار  و بهههره 

. يژه آموزش مجازي ه مورد توجهه قهرار گرفهت    و هاي آموزشي ه به  فناوري

کننههدگان تجربههه موفههق آمههوزش از راه دور در دوران   برخههي از شههرکت

تواند در  را يادآور شدند و معتقد بودند اين شیوه مي 0۱گیري کوويد ه  همه

مهدتي کهه    ههاي کوتهاه   ويژه در دوره مناطق پساجنگ نیز کارآمد باشد، به

 . نداردامكان بازگشايي مدار  وجود 

اي در  اين محور جايگاه ويژه« اجتماعي هاي رواني حمايت» :محور چهارم

تجربه جنگ و پیامدهاي آن تأثیرات عمیقهي بهر سهلامت    . ها داشت بحث

. گهذارد  هها و کارکنهان آموزشهي برجهاي مهي      آموزان، خهانواده  روان دانش

با کنندگان تأکید کردند که بسیاري از کودکان در مناطق پساجنگ  شرکت

اند؛ بنابراين مدار   اختلالات اضطرابي، افسردگي و مشكلات تمرکز مواجه

پیشهنهادهايي همچهون   . هاي امن و حمايتگر تبديل شهوند  بايد به محیط

شناسهان و مشهاوران،    اي در مدار ، حضهور روان  ايجاد واحدهاي مشاوره

آور  هاي نشاط آموزش معلمان براي شناسايي علائم رواني، و طراحي برنامه

ها نیز نیازمنهد   همچنین، خانواده. کننده براي کودکان مطرح شد و سرگرم

حمايت هستند؛ زيرا بدون بازتواني رواني خانواده، حمايت از کودک دشوار 

هاي  نهاد و گروه هاي مردم در اين زمینه، جلب همكاري سازمان. خواهد بود

 .داوطلب اهمیت زيادي دارد

هها نشهان داد کهه     يافتهه « م اجتمهاعي مشهارکت و انسهجا  » :محور پنجم

. پهذير نیسهت   آوري نظام آموزشي بدون مشارکت فعال جامعهه امكهان   تاب

تواننهد نقهش مهمهي در بازسهازي اعتمهاد       هاي مردمي و والدين مي گروه

مشهارکت جامعهه در بازسهازي    . اجتماعي و حمايت از مدار  ايفها کننهد  

بهر رونهد آمهوزش از جملهه     مدار ، تأمین منابع مالي و انساني، و نظارت 

کنندگان تأکید کردنهد   برخي از شرکت. محورهاي برجسته اين بخش بود

دهد بلكه حس مالكیت و  تنها بار دولت را کاهش مي که مشارکت جامعه نه

 . کند پذيري مردم نسبت به آموزش کودکان را نیز تقويت مي مسئولیت

موزشي، منهابع  گذاري آ از ترکیب اين پنج محور ه مديريت و سیاست 

ههاي   ها و امكانهات آموزشهي، حمايهت    سازي، زير ساخت انساني و ظرفیت

رواني ه اجتماعي، و مشارکت و انسجام اجتماعي ه چارچوبي جهامع بهراي    

زشي در شرايط پساجنگ حاصهل  آوري نظام آمو تدوين برنامه ارتقاي تاب

 .گرديد

 

 بحث
م آموزشي در شرايط آوري نظا هاي اين مطالعه نشان داد که تاب يافته

ههاي   پس از جنگ و بحران، مستلزم رويكرد چندبعدي اسهت کهه مؤلفهه   

هها و   سازي، زيرسهاخت  گذاري، منابع انساني و ظرفیت مديريتي و سیاست

اجتماعي، و مشارکت و انسجام اجتمهاعي را  ه   هاي رواني امكانات، حمايت

سهیاري از نتهايج   گانهه بها ب   اين ساختار پهنج . زمان در نظر گیرد طور هم به

هاي  در همین راستا، مرور چارچوب. المللي همخواني دارد هاي بین پژوهش

توانهد در تبیهین و    آوري لوتهار و بونهانو مهي    هاي تهاب  نظري همچون مدل

 .ها راهگشا باشد مقايسه يافته

آوري را   بر رويكرد اکولوژيكي استوار اسهت و تهاب   :آوری لوتار مدل تاب

مانند فقهر، جنهگ، يها    )سازگاري مثبت با شرايط دشوار توانايي فرد براي 

مشروط بر وجود عوامل محافظتي در سهطوح فهردي، خهانوادگي و    ( تروما

 (.2)کند اجتماعي تعري  مي

شهناختي بهه ترومها     ههاي روان  اين مدل بر پاسه   :آوری بونانو مدل تاب

دادهاي آوري را توانايي حفظ تعادل رواني در برابهر رويه   تمرکز دارد و تاب

صهورت درونهي    بر اسا  ديدگاه بونانو، بیشهتر افهراد بهه   . داند زا مي آسیب

 (.۱)توانايي بازگشت به عملكرد طبیعي پس از بحران را دارند

هاي اين مطالعه، نقهش مهديريت و    هاي کلیدي در يافته يكي از مؤلفه

آوري  عنوان نیروي راهبردي براي تثبیهت تهاب   گذاري آموزشي به سیاست

ههاي   ها ه از جمله حمايت  گذاري منسجم، ساير مؤلفه بدون سیاست .است

تواننهد   ههاي فیزيكهي ه نمهي     سهازي معلمهان، و زيرسهاخت    رواني، ظرفیت

المللهي   ي بین اين مشاهده با شواهد گسترده. اثربخشي کامل داشته باشند

ريهزي بلندمهدت،    گزارش بانک جهاني بهر اهمیهت برنامهه   . همخواني دارد

يت آموزشهي، و بازسهازي اعتمهاد اجتمهاعي تأکیهد کهرده و       تقويت مهدير 

هاي اجتماعي و توانمندسازي جامعه را ضهروري دانسهته    بازسازي سرمايه

هههاي  هههاي راهنمههاي يون سههكو و برنامههه همچنههین چههارچوب(. 01)اسههت 

گذاري هماهنگ،  المللي آموزش در شرايط اضطراري بر نیاز به سیاست بین
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 جنگپسا طيدر شرا رانيا يآموزش نظامدر  يآور تاب يارتقا

 860/نشريه فرهنگ و ارتقاي سلامت فرهنگستان علوم پزشكي 0414 پايیزوم، س شمارهدوره نهم، 

ي و مشارکت جامعه در فرايند بازسهازي تأکیهد   توانمندسازي مقامات محل

سهاز ايمنهي روانهي و ارتقهاي هويهت مشهترک        دارند؛ اقداماتي که زمینهه 

 (.00)ها هستند  آموزان و خانواده دانش

گهذاري   دهنهد مهديريت مهؤثر و سیاسهت     منهد نشهان مهي    مطالعات نظام

(. 4) سهازد  هدفمند، بستر پايداري براي موفقیت مداخلات آموزشي فراهم مهي 

ساختارهاي نهادي و سیاستي ه از جمله اعتماد عمومي و مشهارکت اجتمهاعي    

 (.2)پذيري و بازيابي عملكرد آموزش دارند  اي در انعطاف کننده نقش تعیین -

اين ملاحظات سیاستي براي کشورهايي ماننهد ايهران، کهه در برخهي     

ي ها و نهادهاي آموزشي ممكن اسهت در شهرايط بحرانه    مناطق زيرساخت

 :کند آسیب ديده باشند، چند پیشنهاد کلیدي مطرح مي

 گذاري چندسطحي و هماهنگ سیاست . 

 گیهري   گذاري در توانمندسازي مديران مدرسه بهراي تصهمیم   سرمايه

 .سريع و مقتضي

 هاي بلندمدت بازگشت به يادگیري تدوين برنامه . 

تواند تضمین کند که مداخلات در سهطح   اجراي چنین رويكردي مي

آوري  سه و فردي تحت پوشش سیاستي مستحكم قهرار دارنهد و تهاب   مدر

 .شود جانبه تثبیت مي صورت همه آموزان به دانش

تجربهه معلمهان در منهاطق    . سهازي  منابع انسهاني و ظرفیهت   :محور دوم

زده ه مانند موصل ه نشهان داده اسهت کهه آنهان عهلاوه بهر وظیفهه           جنگ

بنهابراين  (. 08)ده دارنهد  آموزش، نقش حمايتي و اجتماعي مهمي بر عهه 

اجتماعي و مديريت استر  براي معلمان بايد  هاي رواني ه   آموزش مهارت

 .به عنوان يک اولويت در نظر گرفته شود

: المللي نیز بر همهین نكتهه تأکیهد دارنهد     هاي بین راهنماهاي سازمان

 (IICBA) سهازي در آمهوزش   المللهي آن بهراي ظرفیهت    يون سكو و مرکز بین

ههاي آموزشهي بهراي توانمندسهازي      هها و دوره  دستورالعمل  اي از مجموعه

و ( حمايت رواني ه اجتماعي و سلامت روان) MHPSS هاي معلمان در زمینه

هايي شهامل   اين دستورالعمل. اند آموزش در شرايط اضطراري منتشر کرده

راهكارهايي براي مديريت استر  معلمان، پیشگیري از فرسودگي شغلي، 

تواند  ها در سطح مدرسه مي اجراي اين برنامه. هاي تدريس است و تكنیک

پشتیبانِ يادگیري و سهلامت  »به « دهنده آموزش»نقش معلمان را از فقط 

 (.03)ارتقا دهد « رواني

انهد کههه   عهلاوه بهر آمههوزش مسهتقیم معلمهان، مطالعههات نشهان داده     

ان و گذاري براي حفظ نیهروي انسهاني، ايجهاد و انگیهزه در معلمه      سیاست

هههاي يههادگیري ضههمن خههدمت، از ارکههان کلیههدي  سههازي فرصههت فههراهم

 (.04)شود  سازي در بستر پس از بحران محسوب مي ظرفیت

هاي بازآموزي معلمان و پشهتیباني شهغلي در    شود برنامه پیشنهاد مي

ههايي   عنوان اولويت قرار گیرند؛ رويه هاي بازسازي آموزشي کشور به برنامه

پذيري و ماندگاري نظام آموزشي  ا داشته باشند تا پاس که بايد قابلیت اجر

 .افزايش يابد

آوري  ها و امكانات آموزشي نقشي اساسهي در تقويهت تهاب    زيرساخت

شواهد نشهان  . آموزان در شرايط بحران و پس از آن دارند جانبه دانش همه

هاي يادگیري ه از جمله نهور، تهويهه و شهرايط      دهد که کیفیت محیط مي

آموزشي ه ارتباط مستقیمي با بهبود عملكرد تحصیلي و سهلامت   فضاهاي 

سازي فیزيكي مدار  در برابر بلايهاي   مقاوم(. 05)آموزان دارد رواني دانش

ههاي   هاي ارزيهابي خطهر و طهرح    طبیعي و حوادم انساني، همراه با برنامه

مدت آموزش جلوگیري کرده  ، از قطع طولاني«بازگشت سريع به عملكرد»

 (.06)دهد پذيري نظام آموزشي را کاهش مي و آسیب

ههاي فنهاوري نظیهر اينترنهت،      علاوه بر اين، فراهم بهودن زيرسهاخت  

شهده امكهان تهداوم     هاي آموزش مجازي و محتواي ديجیتال بهومي  پلتفرم

شهود؛   ي و پیامدهاي رواني مهي يادگیري را فراهم کرده و مانع افت تحصیل

بر اين (. 07)هرچند توجه به عدالت ديجیتال در اين زمینه ضروري است 

تهرين   تهوان يكهي از مههم    ها و امكانات آموزشهي را مهي   اسا ، زيرساخت

سازي فیزيكي،  آوري نظام آموزشي دانست؛ زيرا ترکیب مقاوم هاي تاب پايه

ني بستري جامع براي افزايش توسعه فناوري آموزشي و تقويت حمايت روا

 آورد ها فراهم مي آموزان در مواجهه با بحران آوري دانش تاب

آور تنها به امكانهات فیزيكهي محهدود     از سوي ديگر، مدار  تاب

آموزان فهراهم   شوند، بلكه بايد فضاهايي براي حمايت رواني دانش نمي

ههاي   یبتوجهي به آسه  هاي مطالعه نشان داد که بي يافته(. 02)کنند 

آوري نظهام آموزشهي را    آمهوزان، تهاب   رواني ناشي از بحران در دانهش 

المللهي همسهو    اين نتیجه با شواهد بهین . شدت تضعی  خواهد کرد به

و همكاران نشان دادند مهداخلات روانهي ه     Betancourt که است؛ چنان

اجتماعي با مشارکت والدين پیامدهاي مثبتي بهراي کودکهان درگیهر     

و همكهاران تأکیهد    Tol منهد  همچنهین مهرور نظهام   (. 0۱)بحهران دارد 

طهور   کند که سرمايه اجتماعي ه از جمله حمايهت همسهالان ه بهه      مي

معناداري با کاهش مشكلات رواني و بهبود عملكرد آموزشهي مهرتبط   

 (.81)است 

ه اجتمههاعي    آوري روانههي يكههي از اقههدامات اصههلي در تقويههت تههاب 

آوري روانهي بهه توانهايي     تهاب . ر اسهت آموزان، اجراي مدرسهه محهو   دانش

هها بهر    سازگاري با ناملايمات و حفظ سلامت روان اشهاره دارد و پهژوهش  

تجربیهات   .(0) ههاي آموزشهي در ايهن زمینهه تأکیهد دارنهد       توسعه برنامه

 دهد که ادغام حمايت رواني ه  تحصیلي کودکان سوري در ترکیه نشان مي

تواند بازگشهت بهه    هاي مي زشهاي زندگي و آمو اجتماعي، آموزش مهارت

آوري را تسهیل کند؛ اين الگوهايي که قابلیت اقتبا   تحصیل و ارتقاي تاب

 (.80)جنگ ايران نیز دارد  در مناطق پسا

آموزش . از سوي ديگر، مداخلات ترکیبي اثربخشي بیشتري دارند

معلمان براي شناسايي زودهنگام مشكلات، ارائه حمايت اولیه و ارجاع 

( يادگیري اجتماعي ه عاطفي) SELهاي  ، در کنار اجراي برنامهمناسب

شهواهد  . کنهد  و مداخلات گروهي هدفمند، نتايج پايدارتري ايجاد مي
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 و همكاران زاده مريم خیام

 0414 پايیز، ومسدوره نهم، شماره  نشريه فرهنگ و ارتقاي سلامت فرهنگستان علوم پزشكي /868

ههاي بهالیني نیهز مؤيهد پیشهگیري از       حاصل از مرورهها و کارآزمهايي  

افههزون بههر ايههن،  (. 88و  83)مشههكلات مههزمن در ايههن الگوهاسههت  

اي و شناسهايي   هاي دوره غربالگري هاي پايش سلامت روان با سیستم

موقع را فراهم  نیازهاي ويژه، امكان تخصیص هدفمند منابع و ارجاع به

ها به کیفیت اجرا، آموزش کارکنان  موفقیت اين نظام(. 84)سازند  مي

هها فراتهر از علائهم     همچنین، ارزيهابي . و انطباق فرهنگي بستگي دارد

اجتمهاعي، بازگشهت بهه    ههايي چهون عملكهرد     بالیني بوده و شهاخص 

 (.85)آوري بلندمدت را دربرگیرد  تحصیل و تاب

ه    در ايهران، تقويهت ظرفیهت مهدار  بهراي اجهراي خهدمات روانهي        

متناسب با فرهنگ بومي، ضهرورتي   SELهاي  و برنامه( MHPSS)اجتماعي 

تواند مسیر بهبود و سهنجش   هاي منظم نیز مي انجام ارزيابي. اساسي است

 (.86)داخلات را روشن کند اثربخشي اين م

آوري  مشارکت جامعه و انسجام اجتماعي نیز از محورهاي کلیدي تاب

شهواهد نشهان   . شهوند  محسوب مهي   آموزان در حین و پس از بحران دانش

ههاي   تر به سهامانه  دهد جوامعي با سطوح بالاتر سرمايه اجتماعي سريع مي

دههي   را بهتر سهازمان گردند، امكان بازگشايي مدار   آموزشي خود بازمي

. (87)کاهنهد  آمهوزان مهي   کنند و از شدت پیامدهاي اجتمهاعي دانهش   مي

دهنهد   نشهان مهي   0۱کوويهد ه   گیهري  شده در دوران همه هاي انجام تحلیل

انسجام اجتماعي با نتايج سلامت، رفتارهاي محافظتي و تحمهل روانهي در   

و مشارکت، در تقويت انسجام اجتماعي   .(82) برابر بحران همبستگي دارد

ههاي   محور بهراي سهلامت روان و آمهوزش مههارت     کنار مداخلات مدرسه

کند؛ ترکیب ايهن اجهزا منجهر بهه      افزايي ايجاد مي اجتماعي ه عاطفي، هم 

آوري کودکان و نوجوانان و افزايش بازگشت به مدرسه  بهبود بلندمدت تاب

وزشهي در  گهذاران و مهديران آم   شود سیاست بنابراين توصیه مي. گردد مي

آموزان  آوري، سازوکارهاي مشارکت والدين و دانش هاي تاب طراحي برنامه

 (.8۱و  31)را تقويت کنند 

ههاي ملهي متعهددي بهراي      هاي اخیر، برنامه در ايران طي سال

از جملهه  . آموزان طراحي و اجرا شهده اسهت   آوري دانش ارتقاي تاب

د يهک نظهام   اشاره کرد که بها ههدف ايجها   « نماد»توان به طرح  مي

آموزان و مداخله در زمینه مشكلات روانهي،   مراقبت اجتماعي دانش

ايهن طهرح بها مشهارکت وزارت     . شهود  رفتاري و اجتماعي اجهرا مهي  

وپرورش و ساير نهادهاي مهرتبط، تهلاش دارد بها شناسهايي      آموزش

اي و حمايهت   آموزان در معرض آسیب، ارائه خهدمات مشهاوره   دانش

مناسبي براي ارتقاي سلامت و پیشگیري از اجتماعي، بستر  –رواني

 .ها فراهم سازد آسیب

، به (آموزان آماده در روزهاي سخت دانش)« دادر »همچنین، طرح 

هاي مقابلهه بها    هاي امدادي و مهارت اي ملي در حوزه آموزش عنوان برنامه

هاي  هاي امداد و کمک اين طرح با آموزش مهارت. شود بحران شناخته مي

ها را براي واکنش سريع و مهؤثر در شهرايط    آموزان، توان آن دانشاولیه به 

پهذيري، انسهجام    بحراني افهزايش داده و در عهین حهال حهس مسهئولیت     

 .کند اجتماعي و خودکارآمدي را در آنان تقويت مي

سهازي و   هها، همهراه بها يكپارچهه     گونه طرح تقويت و توسعه اين

ش کلیهدي در افهزايش   توانهد نقه   ها، مي ارزيابي منظم اثربخشي آن

آموزان در شرايط بحران  اجتماعي و آموزشي دانشـ  آوري رواني تاب

ههاي مهمهي وجهود دارد؛ از جملهه ناپايهداري در       چهالش  .ايفا کنهد 

ثباتي سیاسي، تغییهرات مكهرر مهديريتي،     ها و مديريت، بي سیاست

ضع  در ارزيابي و نظارت، و فقدان يک سند راهبردي هماهنهگ و  

کهاري میهان نهادههاي     علاوه بر اين، پراکندگي و موازي. بلند مدت

اسهت کهه   ( آموزش و پرورش، علوم، بهداشت، هلال احمهر )مختل  

 .تواند موجب هدر رفتن منابع شود مي

ها براي کشورهايي مثل ايهران   پیامدهاي سیاستي برآمده از يافته

ي آور گذاران آموزش تهاب  نخست، لازم است سیاست. قابل توجه است

 رارا در اسناد راهبردي ملي وارد کرده و منابع مالي پايدار و بلندمدت 

آوري امكانات  براي بازسازي و تجهیز مدار ، آموزش معلمان، و فراهم

هاي  دوم، مشارکت جامعه و سازمان. بیني کنند اجتماعي پیشه  رواني

هاي بازسهازي آموزشهي لحهاظ     طور جدي در برنامه غیردولتي بايد به

سوم، آموزش از راه دور و مبتني بر فنهاوري بايهد بها توجهه بهه      . شود

. منهد شهوند   عدالت دسترسي طراحي شد تا مناطق محروم نیهز بههره  

هها ضهروري    آموزان، معلمان و خهانواده  چهارم، حمايت رواني از دانش

هاي بازتواني روانهي و   اي، فعالیت اي که خدمات مشاوره است؛ به گونه

ناپههذير از دسههتورالعمل بازسههازي  شههي جههداييبخ ،حمايههت سههازماني

 .آموزشي پساجنگ باشند

 

 گیری نتیجه
آوري نظام آموزشي در شرايط پسهاجنگ فراينهد جهامع بها ابعهاد       تاب

زمان به چند محهور   اجتماعي، رواني و مديريتي است که نیازمند توجه هم

هههاي ايههن مطالعههه نشههان داد کههه مههديريت و  يافتههه. باشههد کلیههدي مههي

ههاي مقهاوم،    هماهنگ، منابع انساني توانمنهد، زيرسهاخت   گذاري سیاست

اجتمهاعي و مشهارکت و انسهجام اجتمهاعي عناصهر      ه   هاي روانهي  حمايت

 . ناپذير اين چارچوب هستند جدايي

معلمان، افزايش  توجه به سرمايه انساني از طريق آموزش گسترده

ر، آموز و يا استفاده از معلمهان در نقهش مشهاو    نسبت مشاور به دانش

ههاي   تخصیص منابع پايدار براي بازسازي مهدار  و توسهعه فنهاوري   

اجتمهاعي و مشهارکت   ه   سازي حمايهت روانهي   آموزشي، و نیز نهادينه

بهراي  . شهوند  اولیاء و جامعه از جملهه اولويهت اساسهي محسهوب مهي     

توانهد مبنهاي بهراي تهدوين      هها مهي   کشورهايي مانند ايران، اين يافته

مدت در حوزه آموزش در شرايط بحران مورد هاي جامع و بلند سیاست

 . استفاده قرار گیرند

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

hp
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

19
 ]

 

                               5 / 7

https://ijhp.ir/article-1-1170-fa.html


 جنگپسا طيدر شرا رانيا يآموزش نظامدر  يآور تاب يارتقا

 863/نشريه فرهنگ و ارتقاي سلامت فرهنگستان علوم پزشكي 0414 پايیزوم، س شمارهدوره نهم، 

 منابع
1. Schetter CD, Dolbier C. Resilience in the Context of Chronic Stress 

and Health in Adults. Soc Personal Psychol Compass 2011 Sep; 

5(9): 634-652.  

2. Tan CY, Jang ST, Lam SM, An AQ, Lo UK. Teaching and learning 

challenges due to the COVID-19 pandemic: A systematic review. 

Educ Res Rev 2025 May 1; 47: 100667.  

3. Sadati A, Bagheri Lankarani K. Risk Society, Global Vulnerability 

and Fragile Resilience; Sociological View on the Coronavirus 

Outbreak. Shiraz E-Med J 2020; 21(4): e102263. 

4. Borazon EQ, Chuang HH. Resilience in educational system: A 

systematic review and directions for future research. Int J Educ Dev 

2023 May 1; 99: 102761. 

5. Poirier T. The effects of armed conflict on schooling in Sub-

Saharan Africa. Int J Educ Dev 2012 Mar 1; 32(2): 341-51. 

6. Jowkar B, Kojuri J, Kohoulat N, Hayat AA. Academic resilience in 

education: the role of achievement goal orientations. J Adv Med 

Educ Prof 2014 Jan; 2(1): 33-8.  

7. Muthanna A, Almahfali M, Haider A. The interaction of war 

impacts on education: Experiences of school teachers and leaders. 

Educ Sci 2022 Oct 19; 12(10): 719.  

8. Luthar SS, Cicchetti D. The construct of resilience: implications for 

interventions and social policies. Dev Psychopathol 2000; 12(4): 

857-85. 

9. Bonanno GA. Loss, trauma, and human resilience: have we 

underestimated the human capacity to thrive after extremely 

aversive events? Am Psychol 2004 Jan; 59(1): 20-8.  

10.  The World Bank. Reshaping the Future: Education and Post 

conflict Reconstruction. Washington, D.C.: The World Bank; 2005. 

11. United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. 

Guidebook for planning education in emergencies and 

reconstruction. Paris: UNESCO / IIEP; 2006.  

12. Paradies M. “I do not want to stop teaching”: The impact of conflict 

and displacement on teachers in southern Mosul. Prospects 2024 

Dec; 54(3): 769-87. 

13. UNESCO International Institute for Capacity-Building in 

Africa. Strengthening Mental Health and Psychosocial 

Support for pre-and in-service teachers in Africa. 2023. 

Available at: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000387278 

14. Papay JP, Bacher-Hicks A, Page LC, Marinell WH. The Challenge 

of Teacher Retention in Urban Schools: Evidence of Variation from 

a Cross-Site Analysis. Educ Res 2017: 46(8), 434-448. 

15. Opabola EA, Galasso C, Rossetto T, Meilianda E, Idris Y, Nurdin 

S. Investing in disaster preparedness and effective recovery of 

school physical infrastructure. Int J Disaster Risk Reduct 2023 May 

1; 90: 103623.  

16. Torani S, Majd PM, Maroufi SS, Dowlati M, Sheikhi RA. The 

importance of education on disasters and emergencies: A review 

article. J Educ Health Promot 2019 Apr 24; 8: 85.  

17. Barikzai S, Bharathi SV, Perdana A. Challenges and strategies in e-

learning adoption in emerging economies: a scoping review. Cogent 

Education 2024 Dec 31; 11(1): 2400415.  

18. Rahmania T. Exploring school environmental psychology in 

children and adolescents: The influence of environmental and 

psychosocial factors on sustainable behavior in Indonesia. Heliyon 

2024 Sep 12; 10(18): e37881.  

19. Betancourt TS, Meyers-Ohki SE, Charrow A, Tol WA. 

Interventions for children affected by war: An ecological 

perspective on psychosocial support and mental health care. Harv 

Rev Psychiatry 2013; 21(2): 70-91. 

20. Tol WA, Song S, Jordans MJD. Annual research review: Resilience and 

mental health in children and adolescents living in areas of armed 

conflict – a systematic review of findings in low‐ and middle‐income 

countries. J Child Psychol Psychiatry 2013; 54(4): 445-60. 

21. Bircan T, Sunata U. Educational assessment of Syrian refugees in 

Turkey. Migrat Lett 2015 Sep 1; 12(3): 226. 

22. Sancassiani F, Pintus E, Holte A, Paulus P, Moro MF, Cossu G, et 

al. Enhancing the emotional and social skills of children and young 

people in public health contexts: A systematic review of universal 

school-based randomized controlled trials. Clin Pract Epidemiol 

Ment Health 2015; 11(Suppl 1 M2): 21-40. 

23. Oliveira S, Cardoso A, Martins MO, Roberto MS, Veiga-Simão 

AM, Marques-Pinto A. Bridging the gap in teacher SEL training: 

Designing and piloting an online SEL intervention with and for 

teachers. Social and Emotional Learning: Research, Practice, and 

Policy 2025; 5: 100118. 

24. Dowdy E, Ritchey K, Kamphaus RW. School-Based Screening: A 

Population-Based Approach to Inform and Monitor Children's 

Mental Health Needs. School Ment Health 2010 Dec; 2(4):166-176. 

25. Barry MM, Clarke AM, Jenkins R, Patel V. A systematic review of 

the effectiveness of mental health promotion interventions for 

young people in low and middle income countries. BMC Public 

Health 2013; 13: 835. 

26. Hulscher ME, Laurant MG, Grol RP. Process evaluation on quality 

improvement interventions. Qual Saf Health Care 2003 Feb; 12(1): 

40-6.  

27. Plagens GK. Social capital and education: Implications for student 

and school performance. Education and Culture 2011 Apr 1; 27(1): 

40-64.  

28. Ware P. Social Cohesion and COVID-19: Integrative Review. 

Interact J Med Res 2024 Nov 21; 13(1): e51214. 

29. Tusha A, Bulut S, Al-Hendawi M. Promoting a healthy school 

environment via social-emotional learning in the high school 

setting: An overview. Adv Med Psychol Public Health 2024; 1(3): 

156-63. 

30. Jewett RL, Mah SM, Howell N, Larsen MM. Social cohesion and 

community resilience during COVID-19 and pandemics: A rapid 

scoping review to inform the United Nations research roadmap for 

COVID-19 recovery. Int J Health Serv 2021 Jul; 51(3): 325-36. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

hp
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

19
 ]

 

                               6 / 7

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000387278
https://ijhp.ir/article-1-1170-fa.html


 و همكاران زاده مريم خیام

 0414 پايیز، ومسدوره نهم، شماره  نشريه فرهنگ و ارتقاي سلامت فرهنگستان علوم پزشكي /864

Original 

Promoting Resilience in the Iranian Educational System in Post-War Conditions 
 

Kamran Bagheri Lankarani1, MohammadHossein Taghdisi2, Ladannaz Zahedi3, Maryam Khayamzadeh4* 
 
1. Distinguished Professor of Gastroenterology, Shiraz University of Medical Sciences, Shiraz, Iran 

2. Professor of Health Education and Promotion, Iran University of Medical Sciences, Tehran, Iran 

3. PhD in Medical Ethics, Faculty Member of  Academy of Medical Sciences IRI, Tehran, Iran 

4. *Corresponding Author: Associate Professor, Community Medicine Specialist, Academy of Medical Sciences IRI, Tehran, Iran, khayamzadeh@yahoo.com 

 
Abstract 
Background: Psychosocial resilience in the education system is the ability to cope with crises such as war, natural 

disasters, and epidemics that threaten learning and mental health. This study was designed to identify effective 

factors and provide solutions to promote Iran's educational resilience in post-war conditions. 

Methods: This qualitative study was conducted using the focus group discussion (FGD) method and the participation 

of faculty members, officials, and senior experts in the fields of education and health at the Academy of Medical 

Sciences. Data were collected through recording and note-taking, then transcribed and coded. Content analysis led to 

the identification of main themes. For validation, participant review, multidisciplinary analysis, and comparison with 

related documents were used. 

Results: Analysis of data from the focus group discussion led to the extraction of five key axes for promoting the 

resilience of the education system in post-conflict conditions: educational management and policymaking with an 

emphasis on national coordination; human resources and capacity building, including teacher training and retraining; 

educational infrastructure and facilities through reconstruction and use of technology; psychosocial support for 

students, teachers, and families; and social participation and cohesion to strengthen trust and solidarity. These axes 

provide a comprehensive picture of the multi-layered dimensions of educational resilience. 

Conclusion: The resilience of the education system in post-conflict conditions goes beyond physical reconstruction 

and includes coordinated management, capable human resources, resilient infrastructure, psychosocial support, and 

community participation. The implementation of these components ensures the continuity of learning, strengthens 

social capital, and rebuilds public trust. 
 
Keywords: Education, Mental Health, Resilience, War-Related Injuries 
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