
 نشريه فرهنگ و ارتقاي سلامت فرهنگستان علوم پزشكي
 149تا  143، صفحات 89پاييز وم، سسال سوم، شماره 

143 

 

 

 طراحي الگوي فرهنگي نظام سلامت كشور
 

 :گانسندينو

 *4، حسن هنرور3، علی جوادي2، مهدي ناظمی1مصطفی قانعی

 
 

 دهيچك

در سلا  سلاط    سلامم   در نظلاا    یهلااي فرهن لا   كننلاد   تعيلاين . كنلاد  نقش و تأثير شايان توجهی در ارتقاي سلامم  افلاراد ايفلاا ملای    فرهنگ  :زمينه و هدف

استفاد  با  با رويکرد فرهن ی نظا  سمم  يال و بنابراين ارائ . مرد  ب  عنوان گيرندگان سمم  مؤثر هستند وندگان خدمات سمم  ده گذاري و ارائ  سياس 

 .كند میضرورت مطرح  کيموضوع را ب  عنوان  نياس  ك  پرداختن ب  ا یتيچنان اهم ينظا  دارا نيثر بر اؤم یفرهن  يها كنند  نييتع یاز چارچوب مفهوم

از  «در سطوح سمم  یعوامل فرهن  ارائ  مدل براي»و  ياز حيث نظر« نظا  سمم  یفرهن  يها كنند  تعيين»اين مطالع  با الها  از رويکرد  :روش

 دو در ايلان تققيلا   .اس  یاجرا از نوع اكتشاف نديفراو از جه   ،يكاربرد جيو براساس نتا یفيپژوهش حاضر ك. انجا  شد  اس  یشناخت روش ثيح

اسلاناد و متلاون و مصلااح       یفلا يك ليلا بلاا تقل  ازيلا مورد ن يها در مرحل  اول داد . شد  اس انجا   یفيك يمقتوا ليتقل کرديمرحل  با استفاد  از رو

ل ، عواملا یفرهن لا  يهلاا  كنند  نيينظا  سمم  براساس تع یفرهن  يال و یطراح يدر مرحل  دو  برا   اس  وب  دس  آمد يفرد افت يساختار  م ين

 .اند شد  داد  دس  آمد  نظم  ب یبا استفاد  از مدل مفهوم يیها در قالب مدل يو كدگذار يیشناسا ازيمورد ن

ي گلاذار  اسلا  يسكلامن  از سط  فرهن ی  يا و واسط  يساختار ،يا ن يتوج  و توسع  ب  عوامل زم  ياز طر یفرهن  يها كنند  نييبه ود تع :ها يافته

 ،دس  آملاد    ال وي ب و از طرفی شودسمم   يتواند موجب ارتقا یسمم  مخدمات  رندگانيگمات سمم  و در نهاي  دهندگان خد ارائ  سمم  تا

 .كاست  شوددر سمم   ياز نابرابر ها تاحدي لف ؤاين مب  بيشتر  دهد ك  با استفاد  از توج  یگذاران سمم  قرار م اس يس اريرا در اخت يیراهنما

 يگلار  فرهنگ مطال   دهد ومداخمت مطلوب ارائ   يو اجرا يزير را ب  منظور برنام  يیتواند سازوكارها یپژوهش م نياصل از اح نتايج :گيری نتيجه

 .در كشورتوسع  دهد ورزي را فرهنگ سمم و گذاران سمم  شد   در گيرندگان خدمات سمم  يعنی مرد  از سياس سمم  
 

 یفرهن  يها یژگيو، بهداش  اس يسی، درمان یخدمات بهداشتی، تبهداش يها ارائ  مراق   :ها هواژ کليد

 

 مقدمه

 سلا ک  مختللا   يهلاا  عرص  در تقولات سريع آهنگ ب  توج  با امروز

 شلاراي   براسلااس  تلاا  نيازدارنلاد  هلاا  دول  غير  و سمم  فرهنگ و یزندگ

 ايجلااد  كلا   چلارا  .(1) آورد پديلاد  افلاراد  زندگی عرص  در تغييراتی موجود،

 در را، افلاراد  از بسياري زندگی، يها شيو  تغيير و فرهن ی عمي  تغييرات

 اساسلای  و لاز  توانلاايی  فاقد سالم زندگی مشکمت و ها چالش با يارويی رو

 ديلا جد يهلاا  يملاار يب بلاا  مواجهلا   در را آنلاان  املار  هملاين  و دهد می نشان

 يهلاا  سلا ک  شلارايطی  چنلاين  در زنلادگی  اين بنابر. اس  كرد  پذير آسيب

 زندگی يعنی زيستن رس د بتواند ك  يیها س ک كند، می طلب را یخاص

 .آورد ارمغان ب  را آمدي كار و بالندگی و باصل   أتو نشاط، با و سالم

 سال  جمهلاوري اسلاممی   س يانداز ب و چشم (2) مطاب  با قانون اساسی

خدمات اساسی سمم  ب  آحاد مرد  بود  و  ارائ دول  موظ  ب   (3) ايران 

 تأكيلاد وح ب  موضوع برابلاري بلاا   انداز بيس  سال  نيز ب  وض بند چهار  چشم

ابعلااد و عناصلار     ژ  بر بخش سمم  پرداخت  و ب  طلاور واضلا  بلاا تملاامی     وي

 ريلا اخ يهلاا  در سلاال . (4) اجتماعی سمم  سروكار دارد فرهن ی هاي لف ؤم

سلامم    يهلاا  و مستندسلاازي نلاابرابري   شپيرامون سلانج  یالمل نيب شيگرا

 افتلا  ي يريچشلام   شيافزا عیفرهن ی و اجتماكنند   نييبراساس عوامل تع

سازمان بهداش   ژ يو ديكأبا ت یالملل نيموضوع ب  لقاظ ب  ياهم .(5) اس 

آن  فرهن لای سمم  و شلاناخ  عللال    يها يبر سنجش نابرابر یم ن یجهان

و بلاا توجلا  بلا  انلاد      نييمتوسلا  و پلاا   يبلاا سلاط  درآملاد    يدر كشورها
 

 لالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالا

 تهران ،(عج)...ا هاي شيميايی، دانشکد  پزشکی، دانش ا  علو  پزشکی بقي  مركز تققيقات آسيب. 1

 تهران دانش ا  عالی دفاع ملی، گرو  مطالعات راه ردي، دانشکد  مديري ،. 2

 ، تهران(ع)گرو  مطالعات فرهن ی، دانشکد  علو  اجتماعی، دانش ا  جامع اما  حسين . 3

 ، تهران(ع)گرو  مطالعات فرهن ی، دانشکد  علو  اجتماعی، دانش ا  جامع اما  حسين  :نويسند  مسئول *. 4
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ويلاژ  بلاا توجلا  بلا  تغييلارات تقلاولی        مطالعات صورت گرفت  در ايران و ب 

 ها و هاي اخير نظير اجراي قانون هدفمندي ياران  صورت گرفت  در سال

 و تعيلاين  ليلا پرداختن ب  سلامم  ملارد  و تقل   طرح تقول نظا  سمم 

 .برخوردار اس  یيبالا  ياهم زا ي فرهن یها كنند  نييمناسب تع

 يیال لاو  يدارا فلارد  یسممت ك  شد یم مطرح گون  نيا شيپ يچند تا

 يال لاو  را يکرديرو نيچن دارد، قرار يفرد عوامل ريثأت تق  ك  اس  يفرد

 بيسلاتم  قلارن  اواخلار  در كلا   سمم  يفرد ال وي. دندينام یم سمم  يفرد

 درملاان  و فلاردي  بهداشلا   بلار  را خلاود  تأكيلاد  و توجلا   و بود يافت  ومي عم

 ال لاوي  بلا   را خلاود  جلااي  تلادريج  ب  ساخ ، می متمركز فردي يها بيماري

 عواملالال از اي مجموعلالا  حاصلالال سلالاممتی آن در كلالا  داد سلالامم  اجتملالااعی

 تلقلالای مقللالای جامعلالا  و مقيطلالای، زيسلالا  فرهن لالای، اقتصلالاادي، اجتملالااعی،

 يافتلا   اي گسلاترد   ابعلااد  سلامم   مفهو  امروز  دي ر، بيان ب  .(7، 6)شد می

 زيسلا   عواملال ) پيرامون مقي  با انسان زندگی شئونات از بسياري ك  اس 

 در تنهلاا  و گيلارد  ملای  بلار  در را آن( اجتملااعی  و اقتصلاادي  كال دي، مقيطی،

 .(8)شود نمی خمص  فردي سمم  حوز  در و بيماري نداشتن

 يرو بلار  موجلاود  تمركز يورا یقداماتا ب  ازين سمم ،  يوضع به ود

 1العللال  عللا   يرو بر ك  اس  ازين و داردها  يماريب جادكنند يا يفور علل

 توانلاد  ملای  سمم  از مراق   اگرچ  .(9) شود معطوف يا ژ يو توج  ها آن

 ايجاد منشأ ك  یفرهن  شراي  تعيين اما شود، افراد سمم  به ود موجب

 ايفلاا  افلاراد  سمم  ارتقاي در توجهی ايانش تأثير و نقش هستند، بيماري

 بلاارز  نقلاش  و یفرهن  يها كنند  نييتع نقش ك  نجاس يا. (11) كنند می

 نيهملا  در. شلاود  یملا  مطلارح  سلامم   يهلاا  ينابرابر كاهش در عوامل نيا

 سلاازمان  سلامم ،  در یفرهن لا  يهلاا  كنند  نييتع  ياهم عل  ب  و راستا

 اتيلا ادب در را سلامم   جتملااعی ا يها كنند  تعيين مفهو  یجهان بهداش 

 .(11) اس  برد  كار  ب سمم  یجهان

 سلامم ،  ايجلااد  در ملاؤثر  عواملال  بلاين  در ك  اس  داد  نشان مطالعات

 سيسلاتم  سلاهم : اسلا   شلارح  نيلا ا ب  طور تقري ی ب  عوامل از دست  هر سهم

 بيوللاوژي  و ژنتيکلای  عواملال  سهم ،درصد 25 ميزان ب  سمم  خدمات ارائ 

 در ايلان  ،درصد 11 رفتاري عوامل و زيس  مقي  فيزيکی ملعوا  ،درصد 15

 درصلاد  51سلامم   بر مؤثر اجتماعی - فرهن ی عوامل سهم ك  اس  حالی

 برخلاورد  سلامم   بر مؤثر اجتماعی عوامل كميسيون برنام  و هدف. باشد می

 در علادالتی  بلای  نيز و جهان كشورهاي ميان در سمم  يها نابرابري با شديد

 مختللا ،  جواملاع  در سلامم   يهلاا  نابرابري. اس  كشورها داخل در سمم 

 .(12) اس  جوامع آن در اجتماعی عدال  ميزان گيري انداز  براي اي وسيل 

 ،هلاا  غفللا  از آن  و سلامم   فرهن لای  يها كنند  تعيين اهمي  دي ر دليل

 يهلاا  ضع  وها  قابلي  از وسيعی گستر  بر ها آن توزيع نقو  و عوامل اين ثيرأت

 .(4) اس  نظا  اين مديري  و سمم  با مرت   رفتارهاي سمم ، نظا 

 مشلاکمت  اكنلاون  گف  ديبا سمم  نظا  در موجود چالش نييت  در

 عملالاد  چلالاالش و دارد وجلالاود سلامم   سلالاواد و فرهنلالاگ بقلالاث در ياديلا ز

 و داشلات   یجزئ ن ا  فرهنگ ب  ك  اس  نيا یفعل سمم  نظا  دركاركرد

 و ابعلااد  ريسلاا  و داد  قلارار  نظرمد مارن ريب و یجسم بعد از تنها را سمم 

 یطرفلا  از. اسلا   شد  ان اشت  د يناد نظا  نيا بر مؤثر یفرهن  يها ريمتغ

 کي از سمم  نظا  در یفرهن  يها كنند  نييتع بودن  يبس و یپراكندگ

 و سمم  فرهنگ در یكارشناس كارِ هرگون  فاقد يِها ق يسل اعمالِ و سو،

 يسلاو  از سلامم   نظلاا   در اثربخش و كارآ یفرهن  ي وال از يرويپ عد 

 تلاا  اس  د كر انتظار از دور و مقرز يكنُد دچار كشوررا سمم   رنظا يد

 بخلاش  نيلا ا در كارا یفرهن  يال و فقدان عل  ب  گف  توان یم ك  یيجا

 یحت و س يبرخوردارن یمناس  و مطلوب چندان  يوضع از سمم  نظا 

 نيا در سمم  فرهنگ حوز  در ینابسامان سدك ر یم نظر ب  بعضی اوقات

 در كشلاور   در سلامم   یتيمأمور يها حوز  ك  يطور  ب اس  مشهود نظا 

 بنلاابراين  اسلا   نابسلاامان  یفرهن  يال و نداشتن ليدل  ب یفرهن  بخش

نظا  سلامم    یفرهن  يال و شنهاديو پ نييت   ،يتقق نيا یمسأل  اساس

 .  اس نظا نيعملکرد ا یسامانده يبرا

 يهلاا  لفلا  ؤدر حلاوز  م  یالاتؤبلا  سلا   يیمطالع  با هلادف پاسلاخ و   نيا

 بهداش  با اسلاتفاد  از دو  یسمم  و براساس مدل سازمان جهان یفرهن 

در نظا  سلامم  چلا     یفرهن  يها كنند  نييتع اي ها لف ؤم ابتدا :ك  الؤس

 ديلا در نظا  سلامم  چ ونلا  با   یفرهن  يال و نک يا در نهاي  و هستند؟

 .  اس خواهد شد اشد؟ انجا ب

 

 روش تحقيق
سمم  كمتلار ملاورد    یفرهن  يها كنند  نييدرنظا  سمم  كشور تع

اين مطالع   .سمم  قرار گرفت  اس  گذاران اس يو س رانيگ ميتوج  تصم

از  (CDH) 2«سلامم  نظلاا    یفرهن لا  يها كنند  تعيين»با الها  از رويکرد 

از  «در سلاطوح سلامم    یفرهن لا  عواملال  ارائ  مدل براي»و  يحيث نظر

 ی لا يترك و يمطالع  ب  شلا  نيطرح ا. انجا  شد  اس  یشناخت روش ثيح

نظا  سلامم  بلاا ملارور اسلاناد و      رد یفرهن  يها كنند  نييتع اس  و ابتدا

احصائ و در قاللاب ملادل مفهلاومی نظلام داد       نخ رگا دگا ياستفاد  از د

در سلا  سلاط     یفرهن لا  کلارد يرونظا  سمم  با  اند و براي اين مهم شد 

خدمات  دهندگان ارائ  وها  سمم  تا دست ا ريزي  ي و برنام گذار اس يس

بر  ديكأسمم  مورد كنکاش قرار گرفت  و با ت خدمات رندگانيسمم  و گ

چ ون  و  را، يچ  كار ،یكس یچ نتيج  ب يريم ك  ديبا یستميكاركرد س

 کپارچلا  يهنلاگ و  صلاورت هما   نظا  بلا  نيدر ا یب  درست یطيمقچ  در 

و فرهنلالاگ  جلالااديادر ايلالان سلالا  لايلالا   یسلالاتميانجلالاا  دهلالاد تلالاا تعلالاادل س

 .ابديو توسع   جاديدر كشور ا يورز سمم 
 

 لالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالا
1. Causes of the causes    2. Cultheral Determinants of Health (CDH) 
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 ر فرايند تحليل محتوای کيفیمشخصات اسناد بررسی شده د لا 1جدول 

 کد سند سال نام سند نوع سند

ی
ور

ش
و ک

ی 
مل

 

 1 - قانون اساسی جمهوري اسممی ايران

 2 1384 هجري شمسی 1414انداز جمهوري اسممی ايران در اف  چشم

 3 1389 كنند  سمم  در ايران برنام  استراتژيک عدال  در سمم  و عوامل اجتماعی تعيين

 4 1392 كنند  آن ي عدال  در سمم  و عوامل اجتماعی تعييينها شاخص

 5 1391 اسممی پيشرف  - نقش  تقول نظا  سمم  كشور م تنی بر ال وي ايرانی

 6 1389 نقش  جامع علمی سمم  كشور

 7 1389 نقش  جامع علمی كشور

 8 1391 سند تقول بنيادين آموزش و پرورش

 9 1392 ورنقش  مهندسی فرهن ی كش

 11 1393 هاي كلی نظا  سمم  كشور سياس 

ی 
لام

اس
ی 

ور
مه

 ج
در

ت 
لام

 س
مه

 نا
ام

نظ

ان
ير

ا
 

 11 1393 نظا  نام  سمم  در جمهوري اسممی ايران

 نظا  سنجش و ارزيابی سمم  -

 نظا  ارائ  پرداخ  هزين  خدمات سمم  -

 نظا  آموزش پزشکی -

 نظا  ارائ  خدمات سمم  -

 نام  پيوس  سمم  آيين -

 مين منابع سمم أنظا  ت -

 نظا  تولي  سمم  -

 ل مرت   با سمم  و فرهنگ اسممیيمسا -

1393 12 

 
پژوهش حاضر براساس نتايج پژوهش از نوع كاربردي و از جن   فرايند اجرا 

 در روش تققي  اكتشافی، ب  ايلان دليلال كلا  روش   . از نوع اكتشافی اس 

 دو پلاژوهش در . (13) شلاود  یدر نظر گرفتلا  ملا    يپاب  عنوان روش  یفيك

در مرحل  . شود یانجا  م یفيك يمقتوا ليتقل کرديمرحل  با استفاد  از رو

و مصلالااح    اسلالاناد و متلالاون یفلالايك ليلالابلالاا تقل ازيلالاملالاورد ن يهلالاا اول داد 

 يدر مرحللا  دو  بلارا   .(14) ب  دس  خواهد آمد يفرد افت يساختار  م ين

 یفرهن لا  يهلاا  كنند  نيي  سمم  براساس تعنظا یفرهن  يال و یطراح

با استفاد  از مدل  يیها و در قالب مدل يیشناسا ازيسمم ، عوامل مورد ن

 .ندشو یدس  آمد  نظم م  ب یمفهوم

 یمرحللا  مقلادمات  . رف يانجا  پذ یمطالع  مراحل مختلف نيا ياجرا يبرا

و ملارور   اتيلا بسمم  بلاا ملارور اد   یفرهن  يها كنند  نييتع يیشناسا يك  برا

سلامم    یفرهن لا  يهلاا  كننلاد   نيلاي مرحللا  اول تع . شدمطالعات مرت   انجا  

دسلا     كلا  از مرحللا  اول بلا    یدر مرحللا  دو  علاوامل  . شلاد   نييو ت  يیشناسا

. شلادند  یارائ  م یو در قالب مدل مفهوم يبند  ياولو ینخ   کيبا تکن اند آمد 

از انجلاا    هلادف  .(15)شلاد  یاعت ارسلانج  یمدل جامع بلاا روش كملا    يدر نها

در نظلاا    یفرهن لا  يهلاا  كننلاد   نييتع يیپژوهش، شناسا نيدر ا یفيمطالع  ك

 ملا  ين يهلاا  سمم  با استفاد  از نظرات خ رگان بود ك  با استفاد  از مصلااح   

نفلار از  17فلااز   نيلا كننلاد  در ا  تعداد افلاراد مشلاارك   . ساختارمند صورت گرف 

بخلاش،   نيها در ا ش اعت ار داد يزاب  منظور اف. خ رگان در حوز  سمم  بودند

و  يیصلاورت كلا  بلاا شناسلاا     نيبد. زمان صورت گرف  هم زيمستندات ن ليتقل

 اتيلا از تجرب يريگ و بهر  یو فرادست یاسناد مل ،یاصال  مستندات قانون نييتع

شلاد   يیشناسا( يیكدها)توس  وزارت بهداش  عوامل افت يو مستندات انتشار 

 .قرار گرف  استفاد ورد ها م داد   يو با روش تلف

تلاا بهملان ملاا      1397آبلاان  یها در فواصل زمان اسناد و انجا  مصاح   مرور

مصلااح   براسلااس   . بود ق يدق 19ها  مصاح   یزمان نيان يم. انجا  شد 1397

 8MAXQDA افلازار  ها با اسلاتفاد  از نلار    شد و داد  يساز اد يانجا  و پ پروتکل

فلااز،   نيلا پلاژوهش در ا  یارچوب مفهلاوم براسلااس چلا  . قرار گرفلا   ليمورد تقل

 يیدر نظلاا  سلامم  براسلااس ملادل نهلاا      یفرهن لا  يها كنند  نييتع يكدبند

 یعواملال اجتملااع   ونيسلامم  كلا  توسلا  كمسلا     یاجتماع يها كنند  نييتع

 یعوامل اجتملااع  یمفهومبهداش  و مدل  یكنند  سمم  سازمان جهان نييتع

 .دشو ارائ   نييتع شد، شنهاديپ 1392سالدر ك   رانيسمم  در ا

 

 ی تحقيقها يافته
 ی تحليل محتوای کيفیها يافته

 اسناد بالا دستی ـ الف

ي حاصل از تقليلال مقتلاواي كيفلای    ها با مرور اسناد بالا دستی يافت 

نا  اسناد ملی و اسناد مهلام دي لار    1در جدول . ها استخراج شد  اس  آن

 .داد  شد  اس  ها يک كد مورد بررسی ارائ  شد  ك  ب  هريک از آن

 
براساس تحليـل محتـوای کيفـی از اسـناد بالادسـتی و مـرور       

 :های سلامت موارد مرتبط به شرح ذيل حاصل شد نامه نظام

 -4 یفرهن لالا  يلالاموقع -3 سلالامم  در علالادال  -2 جامعلالا   يلالاحاكم -1

 ينابرابر -8 يريش يپ -7 سمم  وس يپ -6 فرهنگ -5 يمقور سمم 

 یاسمم  انقمب -11 سمم  يها ازين ب  يیپاسخ و -11اسم  جهان -9
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 مشخصات دموگرافيك خبرگان -2جدول 

 نتايج متغير

 سال 64تا  47بين  سن

 نفر مرد، يک نفر زن16 جنس

 سال 35 تا 11بين  سابق  و تجرب  كاري

 سال 27تا  18بين  سابق  مديريتی

 

 و یسلانت  طلاب  -14 ركشلاو  سمم  نظا  -13 يیغذا  يامن و  يتغذ -12

-17 سلاوان   و حلاواد   -16 پلاذير  يبآسلا  اقشار و نامقروم -15 یاسمم

  لاا  يجا -21 ینلا يد يها آموز  و نيد -19 اعتقادات -18 یزندگ يازهاين

-23 يمعنلاو  يهلاا  اس يس -22یاجتماع ط ق  -21 یاجتماع و فرهن ی

 یعملاوم  آموزش -25 ها دست ا  یهماهن  -24 یفرهن   يسرما و انسجا 

 -29 یزنلادگ  س ک -28 يفرد يرفتار -27 جامع  گفرهن ها ارزش -26

 بلا   یدسترسلا  -31 سلامم   سلاواد  -31 ملارد   مشلاارك   و يوانمندسازت

 -34 سلالامم  عادلانلالا  خلالادمات -33 سلالامم   يلالاتول -32 خلالادمات

 خلادمات  -36 يريلا گ ميتصلام  و يگلاذار  اس يس -35 سمم  يها شاخص

 جان   هم  سمم  -37 یفرهن 

 
 شوندگان ی مصاحبهها تحليل يافته ـ ب

 یفرهن لا  يهلاا  كننلاد   نيلاي تع يیشناسا يبراساس اهداف مطالع ، برا

 يبرا ن يزم نيدر ا یالاتؤساختارمند س م يمصاح   ن يسمم  در راهنما

خصوص اتفاق نظر  نيخ رگان در ا هم . دشمطرح  كسب نظرات خ رگان

CSDHسمم  ك  توس   یاجتماع يها كنند  نييتع یداشتند ك  تمام
 و 1

 .(16) هستند مؤثرارائ  شد  در سمم   رانيا یفهوممدل م

 

 ها کنندگان در مصاحبه مشخصات دموگرافيك مشارکت

اند  مشخصات دموگرافيک خ رگانی ك  در اين مرحل  مشارك  داشت 

 .آورد  شد  اس  2در جدول 

دسلا     بلا  ريلا تقق  اهداف مطالع  ب  شرح ز يبرا یفيفاز ك يها افت ي

 یفرهن  يها كنند  نييعنوان تع یمفهو  اصل19  يقتق نيدر ا. آمد  اس 

 :دس  آمد  نظا  سمم  ب

 یعواملالال فرهن لالا -3 یجهلالاان  يشلالارا -2 يیايلالاجغراف سلالا يز  يمقلالا -1

 -6 يا واسلاط   یعوامل فرهن لا  -5 يساختار یعوامل فرهن  -4 يا ن يزم

 -8 یالملللا  نيو بلا  يا منطقلا   یعوامل فرهن  -7 یو مذه  ینيد  يحاكم

فرهنلاگ   يهلاا  اسلا  يس -11 يسلامم  معنلاو   -9سلامم    نظا  ساختار

علادال  و   -12 یفرهن لا   يو امن نيمأت يها اس يس -11 يمقور سمم 

 -15سلاواد سلامم     -14 یتلا يجمع و یتيعوامل جنس -13 ها نظا  ارزش

تنلاوع ارائلا  خلادمات     -17 یفرهن لا   يانسجا  و سلارما  -16 یس ک زندگ

 یانقمب اسمم یل فرهن عوام -19 یمشارك  و تکثر فرهن  -18 سمم 

حيطلا  بلاا    4در نظا  سلامم  در  یفرهن  يها كنند  نييدر اين مطالع  تع

 :مورد توج  قرار داد  شد  اس  یفرهن  کرديرو

 یطيمق اي یرونيعوامل ب .1

 سمم  يگذار اس يدر سط  س یفرهن  يا ن يعوامل زم .2

 دهندگان خدمات سمم  ارائ   در سط یفرهن  يعوامل ساختار .3

 خدمات نظا  سمم  رندگانيدر سط  گ يا ل واسط عوام .4

اس  كلا    یعوامل فرهن  ريثأخ رگان تق  ت دگا ينظا  سمم  از د

همانطور ك  . دهد یقرار م ريثأفردرا تق  ت سمم  ميمستقريو غ ميمستق

 ،یجهان  يشرا ريثأنظا  سمم  تق  ت .نشان داد  شد  اس  3درجدول 

جهلاان اسلام ،     ي، شلارا یجهان یفرهن ، عوامل يیايجغراف س يز  يمق

  يقلارار دارد كلا  خلاارج از مقلا     یالملللا  نيو بلا  يا منطقلا   یفرهن عوامل 

 .دهند یم ليرا در مدل ارائ  شد  تشک کيهستند و سط   یفرهن 

فرهنگ در سط  اول اس  كلا  از   يا ن يمدل عوامل زم نيدو  در ا سط 

علادال  و نظلاا     ،یب اسممانقم ،یو مذه  ینيعوامل د: خ رگان شامل دگا يد

و  یفرهن لا   يلا و امن نيمأتلا  يگلاذار  اسلا  يس ،يمقور ارزش، فرهنگ سمم 

در سلاط  سلا     يسلااز عواملال سلااختار    ن يعوامل زم نيا. بودند يسمم  معنو

 .سازند یسمم  را فراهم م يها ينابرابر اي ينابرابر جاديا ن يو زم د بو

م  بود  و شامل دهندگان خدمات سم ارائ   يسو  شامل شرا سط 

 هلاا و  دسلات ا   یتنوع خدمات سمم ، ساختار سمم ، انسجا  و هماهن 

 يبود  و تقلا  عنلاوان عواملال سلااختار     يا ن يو عوامل زم  يثر از شراأمت

وس  نظا  سمم    يدر نظا  سمم  لا ها كنند  نييتع نيا. مطرح هستند

نظلاا  سلامم  را    ینينابيب اي يا واسط  يها لف ؤم  يو از طر د را شکل دا

 .دهند یقرار م یمنف ايمث    ريثأت تق 

 رنلادگان يدر سط  سو  و گ یمدل عوامل فرهن  نيچهار  ا سط  در

در سمم   ينابرابر يامدهايسمم  و پ ماًيخدمات سمم  اس  ك  مستق

عوامل  :پژوهش شامل جيعوامل در نتا نيا. دهند یخود قرار م ريثأت را تق 

، سلاواد سلامم ، مشلاارك  و تکثلار     یسلا ک زنلادگ   ،یتيو جمع یتيجنس

 .اثرات خود را دارند طور مستقيم ب ك   یفرهن 

ب  عنلاوان   ينابرابر اساس و با توج  ب  نظرات خ رگان و مرور اسناد، نيا بر

 یعملاوم   يدر نظر گرفت  شد  اس  كلا  علامو  بلار شلارا     یفرهن  یلف  اصلؤم

 یو جهلاان  يا منطقلا   ،یمللا  ،یيايجغراف  يمانند شرا یو خارج یرونيب یطيمق

فرهنگ در  يها لف ؤمدل تق  عنوان عوامل م نيك  در ا یداخل یعوامل فرهن 

سلامم    رنلادگان يدهندگان خدمات سمم  و گ و ارائ  يگذار اس يس  يس  لا

 ینشان داد  شد  اس  عوامل متعلاددفرهن  ( يا و واسط  يساختار ،يا ن يزم)

  .مذكور ارائ  شد یدهد و در قالب مدل مفهوم یقرار م ريثأت نظا  سمم  را تق 
 لالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالا
1. Commission on Social Determinants of Health (CSDH) 
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 های فرهنگی سلامت خبرگان کننده مفاهيم اصلی و فرعی مرتبط با تعيين لا 3جدول

 (تعداد) فراوانی مفاهيم فرعی مفاهيم اصلی رديف

 نابرابري 1

 3 المللی اي و بين شراي  منطق 

 8 شراي  جغرافيايی

 3 شراي  جهان اسم 

 4 هاي جهانی سمم  سياس 

2 
 اي فرهن ی هاي زمين  لف ؤم

 (گذاري سمم  گذاري و قانون سياس )

 8 مذه ی حاكمي  دينی و

 6 مقوري فرهنگ سمم 

 7 عوامل فرهن ی انقمب اسممی

 15 دال  و نظا  ارزش در سمم ع

 13 ها و آداب جامع  ها ، باور فرهنگ، ارزش

 2 مين و امني  فرهن یأت

3 
 هاي ساختاري فرهن ی لف ؤم

 دهندگان خدمات سمم  ارائ 

 8 تنوع ارائ  خدمات سمم 

 5 ها انسجا  و هماهن ی دست ا 

 3 ساختار سمم 

4 
 اي فرهن ی هاي واسط  لف ؤم

 (مرد ) گيرندگان خدمات سمم 

 9 سواد سمم 

 8 عوامل جمعي 

 8 س ک زندگی

 5 مشارك  و تکثر فرهن ی

 

 
 

 

 

 

 

 (مفاهيم اصلی و فرعی)های فرهنگی سلامت  کننده چارچوب مفهومی تعيين لا 1نمودار 
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 تهای فرهنگی سلام کننده روابط حاکم بر تعيين -2نمودار 

 
 (41 = تعداد)گان در اعتبار سنجی  کنند نتايج کمی نظرات مشارکت لا 4جدول 

شمار  

 سئوال

 كاممً مخالفم مخالفم نظري ندار  موافقم كاممً موافقم مدل ارائ  شد 

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد 

1 
هلالااي فرهن لالای نظلالاا  سلالامم   كننلالاد  تعيلالاين

 (لیمفاهيم اص)
 - 1 - 1 - 1 درصد 59 11 درصد 41 9

2 
هلالااي فرهن لالای نظلالاا  سلالامم   كننلالاد  تعيلالاين

 (مفاهيم اصلی و فرعی)
 - 1 - 1 - 1 درصد 43 8 درصد 57 12

 
بر نظـام   مؤثر یعوامل فرهنگ يینها یچارچوب مفهوم

 (CDH) سلامت
حيط   4 در نظا  سمم  در یفرهن  يها كنند  نييدر اين مطالع  تع

 :اس  گرفت مورد توج  قرار  یفرهن  کرديبا رو

  یطيمق اي یرونيعوامل ب .1

  سمم  يگذار اس يدر سط  س یفرهن  يا ن يعوامل زم .2

  دهندگان خدمات سمم  در سط  ارائ  یفرهن  يعوامل ساختار .3

 .خدمات نظا  سمم  رندگانيدر سط  گ يا عوامل واسط  .4

می براي تقليلال  ي كيفی مطالع  چارچوب مفهوها پس از تقليل داد 

و مفلااهيم اصلالی    1نمودار . دشي فرهن ی سمم  طراحی ها كنند  تعيين

هاي فرهن ی در نظا  سمم   كنند  رواب  حکم بر تعيين 2فرعی و نمودار 

 .دهد را نشان می

 ارائلا   ديلا عللام اسلا  و مقصلاول آن با    ديابزار تول  ياز آنجا ك  تقق

فرهنگ در  د يما را ب  ابعاد پدال و توج   نيمدل باشد ا ايو ال و  يتئور

  يلا كنلاد واز طر  یملا  ليآن را تسلاه  نيينظا  سمم  معطوف كرد  و ت 

منلاد   جلا  ينت يهانديفرآ يسازريب  تصو رهايمتغ انينشان دادن رواب  م

 .سمم  كمک خواهد كرد
 

 (اعتبارسنجی)نتايج مرحله کمی 

كننلادگان در مرحللا  كملای را     نتايج نظرسنجی مشلاارك   4جدول 

 .دهد ن مینشا

هلااي پيشلانهادي بلاود و     ييد كلی مدلأنتايج در اين مرحل  حاكی از ت

بررسی و تقليل نتايج . فق  تغييرات جزيی در مفاهيم فرعی وجود داش 

-3ييد مدل پيشنهادي مطاب  با نمودارهاي أها بيان ر ت اعت ار سنجی مدل
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حی از با توج  ب  درخواس  نظلارات اصلام  . بود 8-3و  3-7، 3-6، 3-4، 3

كنندگان تغييرات و اصمحات جزيلای كلا  در مفلااهيم و عنلااوين      مشارك 

بعضلای از  . و مطلارح شلاد  بلاود در جهلا  اصلامح اسلاتفاد  شلاد        هلاا  لف ؤم

پيشنهادات مربوط ب  بعد اجرايی و طراحلای پلاژوهش بلاود كلا  در بخلاش      

برخلای از نظلارات و   . پيشنهادهاي كاربردي از ايلان نظلارات اسلاتفاد  شلاد    

 .گنجيد غم مفيد بودن اما در چارچوب اهداف مطالع  نمیر پيشنهادات علی

 

 نتايج
در  عواملال و عناصلار آن بلار نظلاا  سلامم ،      راتيثأوسع  فرهنگ و ت

 ريثأنظلالاا  سلالامم  تقلالا  تلالا   مطالعلالا  نشلالاان دادكلالا   نيلالاي اهلالاا افتلالا ي

 ديلا باشلاند كلا  با   یدر نظلاا  سلامم  ملا    یفرهن لا  یاصل يها كنند  نييتع

 .ارتقا داد سمم  كشور را  يم  وضععوامل در نظا  سم نيبامداخل  ا

 ،يا نلا  يتوجلا  بلا  عواملال زم     يلا از طر یفرهن لا  يهلاا  كنند  نييبه ود تع

توانلاد   یسلامم  ملا   رندگانيتا گ يگذار اس يس  از سط يا و واسط  يساختار

ك  هرگا  موضلاوع سلامم     طوري  تغييرات ملموسی در سمم  را باعث شود ب

گلاذاران شلاود فرهنلاگ     د  از سياسلا  مانند سلااير مسلاائل كشلاور مطال لا  ملار     

 .گري سمم  بوجود خواهد آمد و مشخصا سمم  مرد  ارتقا می يابد مطال  

در آن  يهلاا  كنند  نييتع ريفرهنگ و سهم تاث  يب  اهم عناي با از طرفی 

كلامن   يها اس يس نيدر تدو ديسمم  بانظا  مرت   با  يها دست ا  ،سمم 

 نيلالانقلالاش دادن بلالا  ا يبلالارا یگ فرهن لالاهماهنلالا يسلالااختارها جلالااديخلالاود و ا

 اريلا را در اخت يیراهنملاا  ال و نيا نهاي در ود  نم يشتريها توج  ب كنند  نييتع

 دهد كلا  بلاا اسلاتفاد  از توجلا  بلا  فرهنلاگ در       یسمم  قرار م ذارانگ اس يس

سلامم ، بلاا عملال بلا       رنلادگان يتا ملارد  بلا  عنلاوان گ    يگذار اس يسطوح س

 .شود يريجلوگ يدر سمم  تا حد يبرابرسمم  از نا یفرهن  يها لف ؤم
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Abstract 
Background: Culture plays an important role in improving health. Cultural determinants are effective in health 

service providers. Therefore, the presentation of a health system model via a cultural approach using the conceptual 

framework of cultural determinants affecting this system is important. 

Methods: This study was conducted in a methodological manner inspired by "cultural determinants of the health 

system". A qualitative study  based on applied results, was carried out in two stages using a qualitative content 

analysis approach. In the first stage, the required data was obtained by qualitative analysis of documents and texts 

and semi-structured interviews. In the second stage, designing the cultural model of the health system based on 

cultural determinants, was done; the factors required to identify and encode in the form of models using the 

conceptual model was  arranged. 

Results: Improvement of cultural determinants through attention and development to underlying, structural and 

cultural factors from the macro level of health policy to health providers and, health care recipients can promote 

health and reduce health inequalities. 

Conclusion: The results of this research can provide insight for planning and implementation of optimal 

interventions to create a culture of health in accord with demand in health care recipients. 
 
Keywords: Cultural Characteristics, Delivery of Health Care, Health Policy, Health Services 
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