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      پذيرش مقاله:     دريافت مقاله:
 چکیده

هاي جدي مواجه ساخته هاي حیاتي را با چالشآوري زيرساختر، توسعه پايدار وتابهاي اخیافزايش فراواني و شدت سوانح در دهه زمینه و هدف:

در سطح معاونتت « سازمان ملي مديريت شرايط اضطراري»است. اين پژوهش با هدف ارائه يک الگوي علمي، بومي و مبتني بر شواهد براي تأسیس 

 جمهوري ايران انجام شد.رياست

از روش مرور روايي و تحلیل تطبیقي، ساختارهاي نهادي مديريت شرايط اضطراري و بحران در کشورهاي منتخب  گیريپژوهش حاضر با بهره روش:

هاي کلیدي شامل ترتیبات حكمرانتي، اختیتارات قتانوني، ستازوکارهاي شامل آلمان، ژاپن، ترکیه و ايالات متحده آمريكا را بررسي کرد. سپس مؤلفه

 عملیاتي استخراج و براي طراحي الگوي بومي مورد تحلیل قرار گرفت.بخشي و کارکردهاي هماهنگي بین

هاي موفق مديريت شرايط اضطراري از اقتدار قانوني کافي، تقسیم کار روشن، شرح وظايف شفاف و سازوکارهاي هماهنگي کارآمتد در نظام ها:یافته

ي پیشنهادي پژوهش بر ساختاري ترکیبي استوار است ضتمن فرمانتدهي تمامي مراحل چرخه جامع مديريت بحران برخوردارند. بر اين اساس، الگو

گیترد و از طريتق ستازوکارهاي نهتادي متمرکز در سطح ملي، واحدهاي تخصصي هشدار سريع، پژوهش، آموزش و مشارکت اجتمتاعي را در بتر مي

 کند.اي و محلي ارتباط ارگانیک برقرار ميمشخص با سطوح منطقه

عنوان يتک تحتور راهبتردي در نظتام توانتد بتهجمهوري ميسازمان ملي مديريت شرايط اضطراري در جايگاه معاونت رياست استقرار گیری:نتیجه

هاي ملي را در زمینه پیشگیري، آمادگي، پاسخ و بازسازي ارتقا دهتد. موفقیتت و ابربخشتي ايتن ستاختار حكمراني خطر کشور عمل کند و ظرفیت

نفعان و بازنگري مستمر بر پايه ارزيابي عملكرد و بندي شده، پشتیباني پايدار حقوقي و مالي، جلب مشارکت مؤبر ذيلهمستلزم استقرار تدريجي و مرح

 هاي عملیاتي است.درس آموخته
 

 ريزي سانحه، سیاست عمومي، مديريت خطربرنامه ها:کلیدواژه

 

 مقدمه

توسعه پايدار، هاي فراوري ترين چالشساخت از مهمسوانح طبیعي و انسان

شتوند. گستترش سلامت عمومي و ببات اقتصتادي جوامتع محستوب مي

شهرنشیني، تغییترات اقلیمتي، تمرکتز جمعیتت در منتاطبق پتر خطتر و 

هم پیوستته، موجتب هاي پیچیتده و بتهوابستگي روزافزون به زيرستاخت

 وافزايش احتمار وقوع سوانح و تشديد پیامدهاي انساني، اقتصادي 
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دستورکار توسعه پايتدار  (. در اين راستا،1،2ها شده است )محیطي آنزيست

منتد بر پرورت حفاظت از دستاوردهاي توسعه از طريق مديريت نظام 2030

(. همچنین چارچوب ستنداي 3آوري جوامع تأکید دارد )خطر و ارتقاي تاب

ولان عنوان مست هتا را بته(، دولت2030تتا  2015براي کاهش خطر بلايتا )

ريزي و هماهنگي اقدامات مديريت خطر معرفي گذاري، برنامهاصلي سیاست

زمان بر مشارکت مؤبر جوامع محلي، بخش خصوصتي، نهادهتاي کرده و هم

(. امروزه مديريت شرايط اضتطراري 4کند )نفعان تأکید ميعلمي و ساير ذي

متديريت فراتر از پاسخ به حوادث پس از وقوع دارد و تمامي مراحل چرخته 

خطتر، شتتامل شناستتايي و ارزيتتابي مختتاطرات، پیشتتگیري، کتتاهش خطتتر، 

(. تعتتدد نهادهتتاي 5،6آمتتادگي، پاستتخ، بتتازتواني و بازستتازي را دربرگیتترد )

ها و ضعف ستازوکارهاي پوشاني وظايف، پراکندگي مس ولیتگیر، همتصمیم

هتتاي تتترين عوامتتل کتتاهش کارآمتتدي نظامبخشتتي، از مهمهمتتاهنگي بین

(. بسیاري از کشورها 7،8روند )شمار ميت خطر و شرايط اضطراري بهمديري

براي مقابله با اين چالش، نهادهاي ملي راهبر را تقويت کرده و ستازوکارهاي 

(. ايتتن مطالعته بتا بررستي تطبیقتتي 9،10انتد )همتاهنگي را بتازنگري کرده

هايي بتراي استتقرار ستازمان ملتي آموختتهالگوهاي حكمراني خطتر، درس

 (.11،12دهد )مديريت شرايط اضطراري در ايران ارائه مي

 

 روش مطالعه و رویکرد تحلیلی

پژوهش حاضر با استفاده از مرور روايي و با رويكرد تفسیري ت تطبیقي 

(. اين رويكرد امكان تلفیق شواهد علمي، اسناد سیاستي 12،13انجام شد )

يريت شتترايط هاي اجرايتتي را در حتتوزه حكمرانتتي خطتتر و متتدو تجربتته

(. هدف اصلي مطالعه، شناسايي و استخراج 1،2سازد )اضطراري فراهم مي

ها و الزامات طراحي يک نهاد ملي راهبر متناستب بتا شترايط اصور، مؤله

ايران بتود. استناد دفتتر ستازمان ملتل متحتد بتراي کتاهش خطتر بلايتا 

[UNDRR]) (United Nations Office for Disaster Risk Reduction  و ستازمان

(، قتوانین و 3،4) (World Health Organization [WHO])جهتاني بهداشتت 

شتده در (، مقالات علمي نمايه5،6هاي رسمي کشورهاي منتخب )گزارش

( و منتابع خاکستتري 7،8) Web of Scienceو  PubMed ،Scopusهاي پايگاه

هتا ده( بررسي شتدند. دا9،10هاي دولتي و اسناد سیاستي )شامل گزارش

بخشي و در چهار محور ساختار حكمراني، اختیارات قانوني، هماهنگي میان

هاي مرور (. با وجود محدوديت11،12چرخه مديريت خطر تحلیل شدند )

روايي، اين روش درک روابط نهادي و ستازوکارهاي همتاهنگي را تقويتت 

 (.12،13کند )مي

 

 های تطبیقیالمللی و مدلزمینه سیاستی بین

وب سنداي بر کاهش خطر بلايتا، شتناخت مختاطرات، تقويتت چارچ

آوري و ارتقاي آمادگي بتراي پاستخ گذاري در تابحكمراني خطر، سرمايه

(. 4،11کنتد )مؤبر را به عنوان ارکتان اصتلي متديريت خطتر معرفتي مي

ناپذير از فراينتد توستعه پايتدار، عنوان بخشي جداييمديريت خطر بايد به

ات اقلیمي، حفاظت از سلامت عمومي و برنامتةريز ملتي سازگاري با تغییر

المللتي شترايط اضتطراري نشتان (. بررستي الگوهتاي بین1،3تلقي شود )

هاي موفق، ضتمن حفتم مست ولیت اجرايتي در ستطوح دهد که نظاممي

گذاري، هماهنگي، محلي، بر وجود يک نهاد مرکزي توانمند براي سیاست

(. در کشورهايي مانند ايالات 8،12دارند )راهبري و استانداردسازي تأکید 

متحده آمريكا و استرالیا، اگرچه مس ولیت اولیه پاسخ به حوادث بر عهتده 

هاي محلي و ايالتي است، دولت مرکزي نقش راهبتردي، پشتتیبان، دولت

(. تجربه جهاني بابتت 6،13هماهنگي و تجهیز منابع ملي را برعهده دارد )

تنهايي کتافي نیستتب بلكته ان مستتقل، بتهکند که تأسیس يک سازممي

بخشي و برختورداري از وضوح وظايف، وجود سازوکارهاي هماهنگي میان

(. مدر پیشنهادي براي ايتران 9،10ظرفیت اجرايي اهمیت بنیادين دارد )

نیازمند ترکیبي از راهبري ملي و اختیار محلي استت تتا بتوانتد متديريت 

زيستت، ستلامت و متديريت حیطها، مهتاي زيرستاختخطر را در بخش

 (.7،12آوري ملي را فراهم آورد )شهري نهادينه سازد و زمینه ارتقاي تاب

 

 سازمان ملی مدیریت شرایط اضطراریاصول طراحی 
هاي موفتق جهتاني و تحلیل تجارب کشورهاي مختلف و بررسي رويه

ترين اصور طراحي يک ستازمان توان مهم، مي«چارچوب سنداي»اصور 

 مديريت شرايط اضطراري را به شرح زير خلاصه کرد:ملي 

 

 (Governance Modelالگوی حکمرانی )

شود نهادي متمرکز بتا اختیتارات قتانوني کتافي، در قالتب توصیه مي

جمهوري، مستت ولیت حكمرانتتي و ستازماني مستتتقل يتتا معاونتتت رياستتت

بايتد  هاي فدرار، اين سازمانمديريت ملي خطر را بر عهده گیرد. در نظام

در سطح فدرار مستقر بوده و از طريق سازوکارهاي رسمي با ساختارهاي 

هاي متمرکز نیز، ايجاد دفتاتر ايالتي يا استاني ارتباط داشته باشد. در نظام

اي يا استاني براي تضتمین مشتارکت محلتي، دريافتت بتازخورد و منطقه

 ها ضروري است.اجراي ابربخش سیاست

 

 (Legislative Framework) چارچوب قانونی و حقوقی

ضروري است يک قانون جامع مديريت خطر حوادث و سوانح تتدوين 

 طور شفاف تعريف کند:شود که موارد زير را به

 ها و حتتدود صتتلاحیت ستتاختار ستتازماني، اختیتتارات، مستت ولیت

 سازمان ملي مديريت شرايط اضطراريب

 مان ها و نهادهتتا )ماننتتد بهداشتتت، ستتازنقتتش ستتاير وزارتخانتته

 (شهرسازي و ساير دستگاه هاي مرتبطزيست، وزارت راه و محیط
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  ،ستتازوکارهاي تتتأمین متتالي پايتتدار شتتامل اعتبتتارات اضتتطراري

 اي و منابع حمايتي مليبهاي بیمههاي ويژه، پوششصندوق

 چتتارچوب تتتدوين و اجتتراي راهبتترد ملتتي کتتاهش خطتتر بلايتتا 

(National DRR Strategy) 

آلمان و ترکیه « قانون حفاظت مدني»يادي مشابه چنین رويكردي تا حد ز

 کنند.است که اختیارات قانوني روشن و دسترسي به منابع ملي را فراهم مي

هاي فعلتي ستازمان هتاي امتدادي و با توجته بته شترايط و ستاختار

حساسیت نسبت به استقلار سازماني به منظتور متديريت جتامع شترايط 

وجود يک ساختار ماتريستي کته داراي رسد اضطراري در ايران به نظر مي

جايگاهي در سطح معاونت در ساختار رياست جمهوري با اقتدار متمرکز و 

تواند ضمن استقلار سازمان هاي امدادي فعلي در شرايط معمور است مي

 کارايي بالا مشكلات کمتري نیز ايجاد نمايد.

 

 های اصلی سازمانها و معاونتبخش
هتتا و واحتتدهاي تخصصتتي بتتراي عاونتدر ختتود ستتازمان، ايجتتاد م

 کارکردهاي اصلي مديريت خطر حوادث و سوانح ضروري است:

هتاي آوري دادهاين بخش مس ور جمتع :ارزیابی و تحلیل ریسک .1

ها، هدايت فرايند ارزيابي ملي ريسک و پذيريملي مخاطرات و آسیب

مديريت يک سامانه متمرکز اطلاعات خطر خواهد بودب مشتابه نقتش 

در آلمان.همچنین ايجاد « اره فدرار حفاظت مدني و کمک در بلايااد»

 در اين بخش اهمیت کلیدي دارد.« سامانه ملي ببت بلايا»

اين معاونت مست ور تتدوين و نظتارت بتر  :آمادگی و کاهش خطر .2

هاي ساختماني، راهنماهاي کتاربري زمتین، آمتوزش نامهاجراي آيین

هاي محلتي و همتاهنگي برنامتهريزي ملي، حمايت از عمومي، برنامه

بخشتي استت. ايتن وظتايف در هاي آمادگي و کاهش خطر بینپروژه

در چارچوب ستنداي « آوريگذاري براي تابسرمايه»راستاي اولويت 

 شود.انجام مي

اين بخش مرکتز ملتي عملیتات و  هماهنگی پاسخ و امدادرسانی: .3

بحتران را  مديريت بحران را اداره کرده، وضتعیت اضتطراري و اعتلام

مديريت مي کند و با نیروهاي نظامي، دفاع مدني، سازمان اورژانتس، 

نهاد و ستاير بتازيگران در زمتان بحتران هاي مردماحمر، سازمانهلار

شود. اين ساختار مشابه نقش سازمان متديريت شترايط هماهنگ مي

 اضطراري فدرار ايالت متحده است.

هدايت بازسازي بهتر پتس  اين معاونت مس ور بازسازی و بازتوانی: .4

ها، از بلايا است. وظايف آن شامل بازسازي مسكن، ترمیم زيرستاخت

اجتمتتاعي و ارزيتتابي  تآوري روانتتي احیتتاي اقتصتتادي، تقويتتت تتتاب

 ها است.آموختهعملكردها براي استخراج درس

 

 واحدهای فرابخشی

ساز رچهکنند و نقش يكپاها پشتیباني مياين واحدها از تمامي معاونت

 دارند:

 :اين واحتد بايتد مست ور پتايش  هشدار سریع و پایش مخاطرات

مخاطراتي چون زلزله، سیل، طوفتان، مختاطرات هواشناستي و ستاير 

حوادث مشابه باشد و انتشار هشدارها را با خدمات هواشناسي، اقلیمي 

گیتري از طور کامل هماهنگ کند. بهرههاي نوين ارتباطي بهو فناوري

هاي ديجیتار و فناوري اطلاعات و ارتباطات از الزامات اين زيرساخت

 بخش است.

 :ايتتن بختتش مستت ور همتتاهنگي  پژژهوهشف فنژژاوری و نژژوآوری

هتاي نتوين از جملته هاي مرتبط با بحران، حمايت از فناوريپژوهش

هاي هاي ژئواسپشیار و طراحي زيرستاختسازي ريسک، تحلیلمدر

 راکز تحقیقاتي و صنعت است.ها، معلمي و همكاري با دانشگاه

 :اين واحد با جامعه محلتي،  مشارکت اجتماعی و آموزش عمومی

ها، سازمان هاي مردم نهاد در زمینه آموزش، ارتباطات ريستک، رسانه

کند. رويكرد اين بخش بايد مبتني بر هاي آمادگي همكاري ميتمرين

چارچوب  اي درمحور است که جايگاه ويژه ارتباط دوسويه و مشارکت

 سندي پايدار دارد.

 

 المللیهای بینواحد همکاری

اين واحد مس ور همكاري با سازمان ملل، بانک جهاني، اتحاديه اروپتا و 

المللي اي است و هماهنگي با چارچوب سنداي، مقررات بیننهادهاي منطقه

دهتي تعهتدات دهتد. همچنتین گزارشبهداشت و توافق پاريس را انجام مي

 المللي را بر عهده دارد.هاي بینديريت ورود و خروج کمکجهاني و م

 

 سازیسازوکارهای یکپارچه

سازمان ملي مديريت شرايط اضطراري بايد داراي شبكه ارتباطي افقي 

بخشي قوي باشدب به اين معنا که سازمان بايد داراي شبكه ارتبتاطي و بین

ستمر و ساختارمند بخشي قوي باشدب به اين معنا که همكاري مافقي و بین

زيست، زيرساخت، آموزش، اقتصاد، هايي مانند سلامت، محیطمیان بخش

هاي محلي برقرار شود تا مديريت ريسک ها و دولتنیروهاي نظامي، رسانه

هاي ها و برنامهعنوان بخشي از حكمراني کلان کشور در تمامي سیاستبه

 توسعه ادغام شود.

 

 ادغام نهادی افقی

بي به يک نظام ملي مؤبر در مديريت شترايط اضتطراري، براي دستیا

صرف ايجاد يک سازمان تخصصتي کتافي نیستتب بلكته موفقیتت چنتین 

ستازي ستازوکارهاي ارتبتاط افقتي، ساختاري مستلزم طراحتي و نهادينه

هاي مختلف حاکمیتي است. بخشي و هماهنگي میان دستگاههمكاري بین

کاهش خطتر حتوادث و ستوانح  دهد کهتجربه کشورهاي موفق نشان مي
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هاي توستعه، ها، برنامتهزماني ابربخش خواهد بود که در تمتامي سیاستت

 .هاي خدمات عمومي ادغام شودها و نظامزيرساخت

در اين راستا، سه سازوکار کلیدي بتراي تحقتق ادغتام نهتادي افقتي 

 :شودپیشنهاد مي

 کاریوزارتی و سازوکارهای رسمی همهای مشترک بین. کمیته1

وزارتي و سازوکارهاي رسمي همكاري، از هاي دائمي بینايجاد کمیته

الزامات حكمراني يكپارچه خطر حوادث و سوانح است. اين سازوکارها بايد 

هاي بهداشتتت، راه و شهرستتازي، نیتترو، اقتصتتاد، بتتا مشتتارکت وزارتخانتته

ه بودج و زيست و سازمان برنامهپرورش، سازمان حفاظت محیط و آموزش

 .اجرا شوند

ها، هدف اين سازوکارها، ادغام کاهش خطر حوادث و سوانح در سیاست

هاي توسعه و استانداردهاي ملي است. اين امتر شتامل ايمنتي مقررات، طرح

وساز در منتاطق ستیلابي، سازي مدارس، ضوابط ساختمراکز درماني، مقاوم

بر ارزيابي خطر ريزي شهري مبتني هاي حیاتي و برنامهآوري زيرساختتاب

 .وزارتي تدوين و اجرا شوداست که بايد با همكاري بین

ستازي درون»چنین رويكردي با اصور چارچوب سنداي در خصوص 

گیري راستتتا بتتوده و از شتتكلهم« هتتاکتتاهش خطتتر در تمتتامي بخش

 .کنداي جلوگیري ميهاي بخشي و جزيرهسیاست

 

 «دولت کل»یکرد . سازمان ملی مدیریت شرایط اضطراری با رو2

دهد که متديريت متؤبر حتوادث و تجربه کشورهاي موفق نشان مي

بخشتي در رتبته ومیانسوانح بزرگ نیازمند يک مرکتز فرمانتدهي عالي

ستازمان متديريت شترايط »سطح ملي است. بتر ايتن استاس، تشتكیل 

با جايگتاه معتاونتي در ستاختار رياستت رياستت جمهتوري « اضطراري

 .سدرنظر ميضروري به

کنتد نقتش طور مستقیم زيرمجموعه دولت فعالیت مياين سازمان به

هاي اجرايي، امنیتي، ختدماتي و کننده عالي میان تمامي دستگاههماهنگ

 زيرساختي را ايفا خواهد کرد. 

 :تواند شامل موارد زير باشدوظايف کلیدي اين سازمان مي

 هماهنگي ملي در شرايط اضطراري گسترده 

 بخشيسريع و میانگیري تصمیم 

 هاي کلان کاهش خطرتصويب سیاست 

 آوري مليهاي تابنظارت بر اجراي برنامه 

 هاي بزرگمديريت تخصیص منابع در بحران 

 ها و نهادهاي تخصصيهماهنگي میان دولت مرکزي، استان 

وجود چنین ساختاري موجتب افتزايش انستجام فرمانتدهي، ارتقتاي 

ها خواهتد شتد و زمینته یتان دستتگاهکاري مگويي و کاهش موازيپاسخ

 کند.مديريت يكپارچه شرايط اضطراري در سطح ملي را فراهم مي

 

 ای و محلیتقویت پیوندهای منطقه .3

هاي اساسي حكمراني مؤبر خطتر، ايجتاد ارتبتاط مستتمر و يكي از مؤلفه

دوسیه میان سطح ملي و سطوح استاني و محلي است. در اين راستا، ايجاد دفاتر 

مراجتع »اي و استاني سازمان ملي مديريت شرايط اضطراري يا تعیتین منطقه

 .وابسته به سازمان پیشنهادي، اهمیت اساسي دارد« زيرملي

 :اين ساختارها بايد وظايف زير را بر عهده داشته باشند

 هاي ملي در سطح محليبها و برنامهاجراي سیاست 

 ايبارزيابي مخاطرات منطقه 

 ها و ستتاير ها، شتتهرداريها، فرمانتتداريستتتانداريهمتتاهنگي میتتان ا

 نهادهاي محليب

 هاي آمادگي و پاسخبارزيابي ظرفیت 

 آموزش و توانمندسازي و جلب مشارکت جوامع محليب 

 هاي میداني به سطح مليباوري و انتقار اطلاعات و گزارشجمع 

 آوري.هاي کاهش خطر و تابپايش و ارزيابي اجراي برنامه 

 و « محلتتي ←ملتتي »موجتتب ايجتتاد جريتتان کتتاري  چنتتین متتدلي

هاي کاهش خطر کند که سیاستشود و تضمین ميمي« ملي ←محلي »

آوري تنها در سطح اسناد باقي نمانده و به مرحله اجترا در جامعته و و تاب

 .خدمات محلي منتقل شوند

زمتان همتاهنگي افقتي میتان همچنین اين پیوندها امكان تحقق هم

لي و هماهنگي عمودي میان سطوح ملي، استاني و محلي هاي محدستگاه

آور در چارچوب کنند که يكي از اصور بنیادين حكمراني تابرا فراهم مي

 شود.سنداي محسوب مي

 در شترايط اضتطراري خطتر و متديريت ستاختارهاي ،1جتدور  در

 هايدرس آموخته و قوت نقاط کلیدي، قوانین همراهبه را منتخب کشورهاي

دهنده تنوع رويكردهاي جهاني از اين جدور نشان« .شوندمي مقايسه اصلي

يافتته استت و بتر نهادي تا ساختارهاي فدرارِ توزيعهاي متمرکزِ تکنظام

گويي بته افزايي میان سطوح حاکمیتي و بلوغ نهادي در پاستخاهمیت هم

 سوانح تأکید دارد.

 

 مدل پیشنهادی سازمان ملی مدیریت شرایط اضطراری

هاي حاصتل از آموختتهالمللتي و درسگیتري از تجربیتات بینا بهرهب

« ستازمان ملتي متديريت شترايط اضتطراري»تحلیل تطبیقتي، تأستیس 

گذاري، همتاهنگي و راهبتري ملتي پیشتنهاد عنوان نهاد عالي سیاستتبه

شود. اين سازمان بايد توانايي مديريت تمامي مراحل چرخته متديريت مي

اختار يكپارچه، منعطف و چندبخشي فراهم آورد و خطر را در قالب يک س

 آوري ملي ايفا کند.نقش محوري در ارتقاي تاب

 

 ساختار سازمانی پیشنهادی

در الگوي پیشنهادي، سازمان ملي مديريت شترايط اضتطراري تحتت 
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 5/نشريه فرهنگ و ارتقاي سلامت فرهنگستان علوم پزشكي 1405 تابستان، دومشماره هم، ددوره 

 ي مديريت خطر حوادث و سوانح خواهد مس ور هدايت راهبردي نظام ملجمهور يا معاون اور ريیس جمهور فعالیت کترده و نظارت مستقیم رئیس

 منتخب کشورهای کاهش خطر بلایا در شرایط اضطراری و مدیریت ساختارهای مقایسه .1 جدول

 هادرس آموخته/ هامحدودیت قوت نقاط کلیدی نهادهای و قوانین ساختار کشور

 مشتتترک الگتتوي آلمان

 ايالتيت  فدرار

 ب(BMI)رار فتدرارب وزارت کشتور فتد مدني حفاظت قانون

ب آژانتش (BBK)اداره فدرار حفاظت مدني و کمک در بلايا 

 بحران مديريت ايالتي قوانین بBBK (THW)امداد فني 

مشتتتارکت گستتتترده نیروهتتتاي 

داوطلبب ظرفیت فني و تخصصي 

 نظام جامع ارزيابي خطر بالاب

همتاهنگي میتان ستطوح  پیچیتدگي

 احتمتتتار مختلتتتف حكمرانتتتيب

 خطر هشکا هايشدن برنامهبخشي

 ملتي متمرکز نظام ژاپن

 شتوراهاي با همراه

 محلي

 کابینتهب بحتران متديريت دفتتر بلاياب با مقابله پايه قانون

 بحران مديريت جديد آژانس

 هشتتدار هاي پیشتترفتهستتامانه

 گیرانهسخت استانداردهاي سريعب

ساخت و سازب فرهنگ آمتادگي و 

 ملي مانورهاي

 نیاز مستمر گیريببوروکراسي تصمیم

آمتتوزش و  در گذاريستترمايه بتته

 اجتماعي آمادگي

 متمرکتتز الگتتوي ترکیه

 سازمانيتک

ب ستتازمان متتديريت 2009مصتتوب  5902شتتماره  قتتانون

 (AFAD)بحران و شرايط اضطراري 

 قتتتانوني شتتتفافب اختیتتتارات

 يكپارچتهب پاستخ و ريزيبرنامته

 منسجم ملي فرماندهي

 ضترورت حتدب از بتیش تمرکز خطر

و  محلتي ادهتاينه تقويتت مشتارکت

 نهاد هاي مردمسازمان

 –فتتدرار  الگتتوي آمريكا

 ايالتي

استافوردب آژانش مديريت شرايط اضتطراري فتدرار  قانون

(FEMA) ب وزارت امنیتتت داخلتتي(DHS)هاي ب ستتازمان

 بحران مديريت ايالتي

 مالي و عملیتاتي گستتردهب منابع

 استتاندارد ملتيب هتايچارچوب

 هاپذيري ايالتانعطاف

ها و منتتتابعب اکنتتتدگي مستتت ولیتپر

 بخشيبین هماهنگي وابستگي زياد به

 بتا راهبري مرکزي بريتانیا

 محلي اجراي

کابینتهب  دفتتر ب2004متدني  اضتطراري شترايط قتانون

 هتايانجمنب (CCS)دبیرخانه شترايط اضتطراري متدني 

 محلي آوريتاب

هاي چنتتد ستتازماني مستت ولیت

 بتر مبتنتي ريزيبرنامته شتفافب

 وريآتاب

 ملتي متديريت فقدان نهاد  مستتقل

 سازوکارهاي به وابستگي زياد بحرانب

 هماهنگي

-فتتدرار مشتتارکت استرالیا

 ايالتي

 و ايتالتي نهادهاي اضطراريب شرايط مديريت ملي آژانس

 قلمرويي مديريت بحران

 و آوري، آمتادگيتتاب بتر تأکیتد

محليب مشتارکت گستترده  اجراي

 هاايالت

 بودن همتاهنگيبر پیچیدگي و زمان

هتاي بخش و ستطوح مختلتف میتان

 متعدد

 با فدرار هماهنگي کانادا

 استاني اجراي

ب وزارت ايمتین عمتومي 2007 اضتطراري  مديريت قانون

استتاني  هايب ستازمان (Public Safety Canada)کانتادا

 مديريت شرايط اضطراري

 راهبردي در سطح فدرارب راهبري

 هاباختیتتارات عملیتتاتي استتتان

تتأمین متالي  اختصاصي بزارهايا

 بحران مديريت

 میتتان عملكتترد تفتتاوت ظرفیتتت و

پايتدار  متالي چالش تتأمین هاباستان

 خطر هاي کاهشبرنامه

 

بود. ساختار اصلي سازمان سازمان شامل چهار معاونت تخصصي است کته 

 دهند:صورت پیوسته تمامي مراحل چرخه مديريت خطر را پوشش ميبه

 يابي و تحلیل خطرب. معاونت ارز1

 . معاونت آمادگي و کاهش خطرب 2

 . معاونت پاسخ و عملیات اضطراريب 3

 . معاونت  بازسازي و بازتواني.4

صورت يكپارچته وظتايف مترتبط بتا پیشتگیري، اين چهار معاونت به

آمادگي، پاسخ، بازسازي و بازتواني را برعهده داشتته و چتارچوب اجرايتي 

 دهد.یل ميمديريت جامع خطر را تشك

اي از واحدهاي فرابخشي بتا هتدف پشتتیباني علاوه بر اين، مجموعه

بینتي علمي، فني و اجتمتاعي از نظتام متديريت شترايط اضتطراري پیش

 شود.. اين واحدها شامل موارد زير هستند:مي

 

 الف( مرکز هشدار سریع و پایش مخاطرات

هتتتاي ستتتازي دادهآوري و يكپارچهايتتتن مرکتتتز مستتت ور جمتتتع

هاي هشتدار اي، ارزيابي و تحلیل ريسک ملي، توسعه ستامانهندمخاطرهچ

رساني عمومي و پايش مستمر مخاطرات طبیعتي، زيستتي و سريع، اطلاع

 فناورانه خواهد بود.

 ب( مرکز پهوهشف فناوری و نوآوری 

آوري، هاي تاباين واحد وظیفه هدايت تحقیقات کاربردي، توسعه فناوري

هاي هوشتمند تحلیتل ها و مراکز پژوهشي، طراحي ستامانههمكاري با دانشگاه

 هاي مرتبط را بر عهده خواهد داشت.سازي فناوريخطر و بومي

 

 ( مرکز مشارکت اجتماعی و آموزش عمومیپ

آوري اجتمتاعي اين مرکز با هدف ارتقاي سواد خطتر و افتزايش تتاب

ستعه هاي آمتوزش عمتومي، توکند و مست ور اجتراي برنامتهفعالیت مي

ها، توانمندستازي جوامتع مشارکت داوطلبانه، آموزش متدارس و دانشتگاه

 محلي و ترويج فرهنگ ايمني و آمادگي خواهد بود.

 

 المللیهای بین( دفتر همکاریت

و بانک  UNDRR ،WHOاين دفتر مس ور هماهنگي با نهادهايي نظیر 

هتتاي فنتتي، انتقتتار تجربیتتات و گستتترش جهتتاني بتتراي جتتذب حمايت

 اي در حوزه کاهش خطر بلايا خواهد بود.هاي منطقهاريهمك

هاي اجرايتي از در ساختار پیشنهادي، هماهنگي افقي میتان دستتگاه
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وزارتي و سازوکارهاي رسمي همكاري تحقق هاي دائمي بینطريق کمیته

يابتتد. ايتتن ستتازوکارها زمینتته ادغتتام ملاحظتتات متتديريت خطتتر را در مي

ها، اقتصتاد، ، محتیط زيستت، زيرستاختهاي ستلامتهاي حوزهسیاست

اي، کند. همچنین، دفاتر استاني و منطقهآموزش و توسعه شهري فراهم مي

 کنند.گذاري ملي و اجراي میداني را تضمین ميپیوند میان سیاست

 

 وظایف و کارکردهای کلیدی سازمان

هاي چهارگانته چتارچوب ستنداي و وظايف پیشنهادي بايد با اولويت

 راستا باشد:موفق جهاني هم تجربیات

 

 درک خطر حوادث و سوانح )مطابق اولویت نخست سندای(. 1

انتد از ايجتاد پايگتاه داده ملتي ترين وظايف در اين حتوزه عبارتمهم

اي ملتي و استتاني، هاي چنتدمخاطرهمخاطرات و خستارات، تهیته نقشته

پتايش و هاي ها و جمعیت، توسعه ستامانهپذيري زيرساختارزيابي آسیب

شناستتي، وزارت هشتتدار ستتريع، همكتتاري بتتا ستتازمان هواشناستتي، زمین

بهداشت و ساير نهادهاي تخصصي، ارتقاي آگاهي عمومي و آموزش خطر. 

ها و اطلاعات پراکنده به نظام يكپارچه هدف اصلي اين بخش، تبديل داده

 گیري مبتني بر شواهد است.تصمیم

 

 حکمرانی خطر و هماهنگی ملی )مطابق اولویت دوم سندای(. 2

در اين حوزه، سازمان مس ور تدوين راهبرد ملي کتاهش و متديريت 

خطر حوادث و سوانح، تهیه قانون جامع مديريت خطر حتوادث و ستوانح، 

تشكیل شوراي عالي مديريت خطر حوادث و سوانح، ايجاد دبیرخانه ملتي 

نظام پايش و ارزيابي ملي، استقرار نظتام  اجراي چارچوب سنداي، طراحي

هتاي ستالانه عملكترد خواهتد بتود. پاسخگويي و شتفافیت، ارائته گزارش

کننتده میتان تمتامي همچنین ايتن ستازمان بايتد نقتش نهتاد هماهنگ

 هاي اجرايي کشور را ايفا کند.دستگاه

 

 آوری )مطابق اولویت سوم سندای(گذاری در تابسرمایه. 3

هاي اختصاصتي بتراي کتاهش خطتر و ، مديريت بودجهدر اين حوزه

ستازي آور يتا مقاومهاي تتابهزينته زيرستاخت پیشگیري )مانند کمتک

وستاز بتا منازر(، اجراي ضتوابط کتاربري زمتین و استتانداردهاي ساخت

زيستتت، تتترويج بیمتته و هاي شهرستتازي و محیطهمكتتاري وزارتخانتته

مشارکت بخش خصوصتي و سازوکارهاي ملي تأمین مالي خطر و تشويق 

 دولتي در کاهش خطر موردنظر است.

 

 (4آمادگی و پاسخ )اولویت . 4

در حوزه آمادگي و پاسخ، حفتم و متديريت مراکتز ملتي عملیتات و 

هاي حوزه سلامت هماهنگي اضطراري براي حوادث بزرگ از جمله بحران

ملي  هاي منظم )مشابه روزسازي(، اجراي تمرين و شبیه19-)مانند کوويد

پیشگیري از بلايا در ژاپن(، مديريت ذخاير راهبردي و زنجیره تأمین اقلام 

نفعتان از جملته امدادي، ايجتاد توافقتات همكتاري متقابتل بتا همته ذي

احمتر و نیروهتاي نظتامي و تستهیل فرآينتد نهاد، هلارهاي مردمسازمان

از قبل،  بازسازي بهتر»بازسازي و  هاي حمايتي،سازي منابع و صندوقفعار

ها، ها و سیاستتروزرستاني برنامتههاي پستابحران بتراي بهاجراي ارزيابي

بندهاي طو مثتار ستاخت ستیلهماهنگي بازسازي با اصور پايتداري )بته

ها در برابر زلزلته(، ستنجش پیامتدهاي سازي بیمارستانتر يا مقاوممرتفع

مترتبط بتا ها به مستكن و مستايل اجتماعي مانند میزان بازگشت خانواده

ريزي توستتعه ها در برنامتتهآموختتتهبهداشتتت روان همچنتتین ادغتتام درس

 بلندمدت موردنظر است.

گذاري پیشتتگیرانه در کتتاهش خستتارات بلندمتتدت مستتتلزم ستترمايه

 ترين وظايف اين حوزه شامل موارد زير است:آوري است. مهمتاب

  مديريت صندوق ملي کاهش خطر حوادث و سوانح، حمايت متالي از

وساز مقتاوم، نظتارت بتر سازي، تدوين ضوابط ساختهاي مقاومپروژه

 هاي حیاتي، توسعه بیمه حوادث. ايمني زيرساخت

 

 چارچوب حقوقی، سیاسی و مالی

براي موفقیت اين سازمان، لازم است که  وزارتخانه بر پايته قتوانین و 

 هاي مستحكم بنا شود.سیاست

 

 اختیار و پشتوانه قانونی

تصتويب يتا اصتلاح شتود کته « قانون مديريت خطر بلايتا»بايد يک 

صورت شفاف، اختیار کاهش و متديريت خطتر حتوادث و ستوانح را در به

 .تمامي مراحل به سازمان واگذار کند

)ماننتد ستلامت،  هامس ولیت ساير نهادها و وزارتخانته اين قانون بايد

ملتي  شتوراي»و يتک  -را مشتخص کنتدب ( …کشور، اقتصتاد و دارايتي و 

طور احتمار زير نظر رئیس ايجاد نمايد که به« مديريت خطر بلايا / کاهش

 مس ور راهبري کلان راهبردها باشد.جمهور يا معاون اور فعالیت کند و 

قانون مربوط به سازماندهي و وظايف رياست مديريت بحران و شرايط 

 حفاظت غیر نظتامي و کمتک در بلايتاي آلمتان اضطراري ترکیه و قانون

تثبیتت جايگتاه و اختیتارات  .هاي مناستبي در ايتن زمینته هستتندنمونه

وزارتخانه در قانون، موجتب تتداوم و ببتات عملكترد آن در بستتر تغییتر 

 .هاي سیاسي خواهد شدها و مديريتدولت

 هاي ملي متديريت هاي ملي ايجاد راهبردها و برنامهراهبردها و برنامه

داي است و نیتاز استت کته همته خطر بلايا همراستا با چارچوب سن

هتاي ستلامت، ستازگاري ها )حوزههاي دروني آنها و برنامهوزارتخانه

با اين چارچوب و استراتژي هماهنگي داشته باشتند، و  غیرهاقلیمي و 

ها( و ها و شتهرداريها، فرمانداريهاي محلي ) شامل استانداريدولت
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نگي با چتارچوب ملتي هاي محلي در هماهاي به تدوين برنامهمنطقه

 ملزم شوند.

 چارچوب مالی و تأمین منابع

هاي موفقیتت نظتام ملتي متديريت شترايط شترطترين پیشيكي از مهم

بیني براي تأمین منتابع اضطراري، استقرار سازوکاري پايدار، شفاف و قابل پیش

هاي مالي است. در بسیاري از کشورها، ضعف تأمین مالي موجب شده سیاست

مديريت خطر تنها در ستطح برنامته و ستند بتاقي بماننتد و قابلیتت کاهش و 

صندوق ملي مديريت شترايط »اجرايي کافي نداشته باشند. در اين راستا، ايجاد 

تحت نظارت سازمان پیشنهادي ضروري است. ايتن صتندوق بايتد « اضطراري

هاي پیشتگیري و مس ور تأمین و تخصیص منابع مالي موردنیتاز بتراي برنامته

ها حیتاتي، آوري زيرستاختسازي، ارتقتاي تتابهاي مقاومهش خطر، پروژهکا

هاي آموزش عمومي، آمادگي و پاسخ اضطراري، بازسازي و بازتواني پتس برنامه

تواند از طريق اعتبارات عمتومي دولتت، از سانحه باشد. منابع مالي صندوق مي

مشتارکت بختش  هاي مرتبط،اي، بخشي از عوارض و مالیاتهاي توسعهبودجه

المللتي و ظرفیتت نهادهتاي هتاي بینهاي مختاطرات، کمکخصوصي، بیمته

المللي مانند: بانک جهاني، صندوق اقلیم سبز ،برنامه توستعه ستازمان ملتل بین

متحد، دفتر کاهش خطر بلاياي سازمان ملتل، نیتز تتامین شتود و بته توستعه 

 آوري و سازگاري اقلیمي کمک کند.هاي تابپروژه

رار نظام مالي شفاف، حسابرسي مستتمر و ارزيتابي ابربخشتي استق

ها نیز براي جلوگیري از اتلاف منتابع و افتزايش اعتمتاد عمتومي هزينه

 ضروري است.

 

 مشارکت اجتماعی و حکمرانی مشارکتی

دهد مديريت مؤبر شرايط المللي نشان ميشواهد علمي و تجارب بین

و چندسطحي، بدون مشارکت فعار هاي پیچیده ويژه در نظاماضطراري، به

آوري و کاهش خطتر پذير نیست. مطالعات حوزه تابيافته امكانو سازمان

بلايتتا بتتر ايتتن نكتتته تأکیتتد دارنتتد کتته جوامتتع محلتتي بايتتد از جايگتتاه 

کننتتدگان منفعتتل ختتدمات ختتارج شتتده و بتته شتترکاي فعتتار در دريافت

هاي يكرد با چارچوبريزي و اجرا تبديل شوند. اين روگیري، برنامهتصمیم

هتاي ستلامت، از جملته المللتي مشتارکت عمتومي در پژوهشمعتبر بین

محور، مؤسسه ملي تحقیقات ستلامت و مؤسسه تحقیقات پیامدهاي بیمار

 مراقبت و برنامه ملي انگلستان، همسو است.

هاي داوطلتب، رو، مشارکت جامعه مدني، شوراهاي محلي، گروهازاين

نهاد بايد در قالب هاي مردمها، بخش خصوصي و سازمانها، رسانهدانشگاه

آور در حكمراني مديريت خطر نهادينه شتود. ايتن چارچوبي قانوني و الزام

گويي ها، مشتروعیت اجتمتاعي، پاستخچارچوب با افزايش ابربخشي برنامه

 .نهادي و يادگیري جمعي همراه است

هاي محلتي رنامتهتوانتد در تتدوين بيافته جامعه ميمشارکت سازمان

هاي کتتاهش خطتتر، آمتتوزش عمتتومي، پتتايش مختتاطرات، اجتتراي برنامتته

آوري، امدادرساني داوطلبانه و ارزيابي عملكرد نهادهاي اجرايي نقتش تاب

ريزي را افزايش داده و شكاف میان داشته باشد. اين مشارکت، دقت برنامه

 دهد.هاي محلي را کاهش ميسیاست و واقعیت

رکت اجتماعي تنها يک انتخاب سیاستي، بلكه ضرورتي در نهايت، مشا

آوري ملي است. ادبیات علمتي حتوزه کتاهش ساختاري براي ارتقاي تاب

هاي مديريت خطر زماني به ابربخشتي دهد که نظامخطر سوانح نشان مي

يابند که جامعه در تمامي مراحل چرخه مديريت خطتر مطلوب دست مي

مثابه شتريک واقعتي و نته به« و بازسازي از پیشگیري و آمادگي تا پاسخ»

اي کننده منفعل خدمات ايفاي نقش کند. چنتین رويكتردي، پايتهدريافت

مستحكم براي ايجاد اعتماد عمومي، تقويت سترمايه اجتمتاعي و افتزايش 

 آورد.هاي ملي مديريت خطر فراهم ميپايداري سیاست

 

 گوییپایش، ارزیابی و پاسخ

شفافیت و بهبود عملكرد سازمان بايد از يتک براي تضمین ابربخشي، 

گويي برختوردار باشتد. ايتن نظتام بايتد نظام جامع پايش، ارزيابي و پاسخ

هاي گیتري از شتاخصالمللتي و بتا بهرههاي ملي و بینمبتني بر شاخص

 طراحي و اجرا شود.« چارچوب سنداي»

 شود:در اين راستا، پیشنهاد مي

 حوزه مديريت شرايط اضطراري منتشر  گزارش ملي سالانه عملكرد در

 شودب

 صورت مستمر ارزيابي شوندبآوري بههاي کاهش خطر و تابشاخص 

 ها و پايش اطلاعات ايجاد شودبسامانه ملي داده 

 طور مستقل انجام گیردبارزيابي عملكرد سازمان به 

 نظارت مجلس و نظارت عمومي بر بودجه و عملكرد برقرار شودب 

 ها تشكیل شود.ت نظارت و ارزيابي فعالیتنهادي مستقل جه 

ارزيابي مستمر نحوه تخصیص منابع، میزان تحقق اهتداف، ابربخشتي 

توانتد موجتب ها، عملكرد پاسخ اضتطراري و کیفیتت بازستازي، ميبرنامه

 گويي و اعتماد عمومي شود.افزايش شفافیت، پاسخ

 

 نقشه راه اجرایی

راري مستتلزم رويكتردي استقرار سازمان ملي مديريت شترايط اضتط

سازي است. بر ايتن استاس، شده و مبتني بر ظرفیتبنديتدريجي، مرحله

 :شودنقشه راه اجرايي پیشنهادي در چهار مرحله طراحي مي

 

 گذاری )صفر تا شش ماه(مرحله اول: پایه

هاي قانوني و سیاسي لازم براي آغاز هدف اين مرحله، ايجاد زيرساخت

اند از: تدوين ترين اقدامات اين مرحله عبارتت. مهماصلاحات ساختاري اس

و تصويب قانون تأسیس سازمان، تعیین ساختار حقوقي و اختیارات ملتي، 

ستازماني متديريت انتصاب وزير و مديران کل، تشكیل شوراي عالي يا بین
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خطر حوادث و سوانح، اعلام رسمي اراده سیاسي دولت، و آغاز بتازنگري و 

 .ها و خلأهاي نهاديزيابي ملي خطر و شناسايي ظرفیتروزرساني اربه

 مرحله دوم: توسعه نهادی )شش تا هیجده ماه(

هاي اولیه تمرکز سازي نهادي و ايجاد زيرساختاين مرحله بر ظرفیت

يابد. اقدامات اصلي دارد. در اين دوره، ساختار اجرايي و سازماني توسعه مي

آموزش نیروي انساني متخصص،  شامل ايجاد ادارات کل تخصصي، جذب و

تأسیس دفاتر استاني، تدوين راهبرد ملي کاهش و مديريت خطر حوادث و 

نفعان، آغاز توسعه سامانه هشتدار سوانح، برگزاري جلسات مشورتي با ذي

هاي آموزش عمومي، ايجاد پايگاه داده ملي مخاطرات سريع، طراحي برنامه

 المللي خواهد بود.و بینو تأمین بودجه اولیه از منابع داخلي 

 

 سازی )سال اول تا سوم(مرحله سوم: ظرفیت

هتاي سازي عملیتاتي، آمتوزش و اجتراي طرحدر اين مرحله، ظرفیت

شود. اقدامات اصلي شامل آموزش نیروهاي ملي و محلي پايلوت دنبار مي

هاي آمادگي و تخلیه اضطراري، از طريق مانورهاي مشترک، اجراي کمپین

اي در مناطق پرخطتر، سازي لرزههاي کنترر سیلاب و مقاومحاجراي طر

استقرار سامانه ملي ببت بلايا و ادغام کاهش خطر در آمتوزش و مقتررات 

 ساختماني است.

 

 برداری کامل )سه تا پنج سال(مرحله چهارم: بهره

هتاي در اين مرحله، سازمان وارد فاز عملكرد کامل و تثبیت مأموريت

هاي ملي گسترده توسط دامات اصلي شامل هدايت تمرينشود. اقملي مي

 سازي زلزله بزرگ، سیل گسترده يا پاندمي خواهد بود.سازمان، مانند شبیه

 

 اجرای نظام پایش و ارزیابی

اي راهبردهتا و دورههاي سنداي، بتازبیني میتانگزارش سالانه شاخص

ابر مختاطرات، توستعه آوري ملي در برها، ارزيابي میزان آمادگي و تاببرنامه

المللتتي در حتتوزه متتديريت خطتتر بلايتتا و اي و بینهتتاي منطقتتههمكاري

 هاي توسعه کشوري سازي کامل مديريت شرايط اضطراري در برنامهنهادينه

 

 ها و راهبردهاچالش

، با وجتود ضترورت سازمان ملي مديريت شرايط اضطراريايجاد يک 

هاي نهادي، سیاسي و اجرايي ز چالشاي اتواند با مجموعهراهبردي آن، مي

هتا، ها و طراحي راهبردهتاي کتاهش آنمواجه شود. شناسايي اين چالش

 شرط موفقیت اصلاحات ساختاري در اين حوزه است.

 

 مقاومت نهادی و رقابت بر سر منابع

هاي اجرايتتي ممكتتن استتت نستتبت بتته واگتتذاري بخشتتي از دستتتگاه

د مقاومت نشان دهند. در بسیاري از هاي خواختیارات، بودجه يا مأموريت

کشورها، نبود تقسیم کار روشن میان نهادهاي موجود، يكي از عوامل اصلي 

ناکارآمدي نظام مديريت بحران بوده است. در اين میان، ساختار ماتريسي 

هاي امدادي تواند اين مقاومت را کاهش دهدب به اين صورت که دستگاهمي

ادث محلتي و استتاني تحتت حمايتت و با حفتم ستاختار فعلتي، در حتو

طور مستقیم تا پايتان هماهنگي سازمان عمل کنند، اما در حوادث ملي به

شرايط اضطراري زير نظر سازمان قرار گیرند. اين الگو ضمن حفم هويتت 

 .کندها، امكان تجمیع منابع و مديريت واحد را فراهم ميسازمان

 

 نگرانی از کاهش اختیارات محلی

و نهادهاي محلتي ممكتن استت ايجتاد ستازمان مرکتزي را  هااستان

تهديدي براي استقلار اجرايي خود تلقي کنند. بنابراين، بايد تعادر میتان 

 .رهبري ملي و اختیار محلي حفم شود

 

 ایمحدودیت منابع و رقابت بودجه

هايي مانند اقتصاد، دفتاع، انترژي و در شرايط محدوديت منابع، حوزه

المللتي نشتان ويت بالاتري دارند. با اين حار، شواهد بینسلامت اغلب اول

 .مراتب کمتر از بازسازي پساحادبه استدهد هزينه پیشگیري بهمي

 

 هاگیریشدن تصمیمسیاسی

توانتد مأموريتت هتا ميدر نبود چارچوب قانوني پايتدار، تغییتر دولت

أبیر تتهاي تخصصتي را تحتگیريسازمان را دچار اختلار کند و تصتمیم

ملاحظات سیاسي قرار دهد. اين امر اعتماد عمتومي و کارآمتدي نظتام را 

 .دهدکاهش مي

 

 هاراهبردهای کاهش چالش

  شود:براي افزايش موفقیت سازمان، چند اقدام کلیدي پیشنهاد مي

 ها در بخشي ايجاد شود و ساير وزارتخانهاز مرحله طراحي، اجماع میان

صورت انتقار وظايف به  .ت داشته باشندتدوين قانون و ساختار مشارک

گذاري، همتاهنگي، تدريجي انجام شود و در آغاز، تمرکز بتر سیاستت

 .ارزيابي خطر و پايش عملكرد باشد

 المللي مانند بانک جهاني، صندوق اقلیم سبز، از ظرفیت نهادهاي بین

برنامه توسعه سازمان ملل متحد و دفتر کاهش خطر بلاياي ستازمان 

 المللي استفاده شود.اي کاهش فشار مالي و تقويت اعتبار بینملل بر

 

 ایهای فنی و آموزشی منطقههمکاری

هاي هشتدار ستريع، آمتوزش توانند در توستعه ستامانهها مياين حمايت

 آوري مورد استفاده قرار گیرند.هاي تابتخصصي، تقويت زيرساخت داده و پروژه

 

 های نمونه موفق ایجاد پروژه
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توانتد اعتمتاد هاي آزمايشي موفق در مقیاس محدود مياي پروژهاجر

عمومي و سیاسي را نسبت به کارآمدي ساختار جديد افزايش دهد. بتراي 

خیز، محور در منتاطق ستیلاندازي سامانه هشدار ستريع جامعتهنمونه راه

هاي سازي مدارس و بیمارستان ها، يا توستعه برنامتهاجراي پايلوت مقاوم

تواند مزاياي ملموس رويكرد جديد را براي ادگي در برابر زلزله، ميمحلي آم

 گذاران و جامعه آشكار سازد.سیاست

 

 سازی قانونی و تقویت نظارت عمومینهادینه

تدوين و تصتويب قتانون جتامع متديريت خطتر شترايط اضتطراري، 

 ترين ابزار براي تثبیت نهادي سازماني و محافظت آن در برابر تغییراتمهم

هتاي مدت سیاسي است. همچنین نظارت پارلمتاني، انتشتار گزارشکوتاه

سالانه، حسابرسي مستتقل، و دسترستي عمتومي بته اطلاعتات عملكترد 

تواند موجتب افتزايش شتفافیت، پاستخگويي و مشتروعیت اجتمتاعي مي

 سازمان شود.

 

 گیرینتیجه

دهتد هاي اخیر در الگوي بروز مخاطرات و بلايا نشان ميتحولات دهه

 هايکه رويكردهاي سنتي، بخشي و واکنشي ديگر پاستخگوي پیچیتدگي

زمتان فراوانتي، شتدت و روزافزون تهديدهاي معاصر نیستند. افتزايش هم

درهم تنیدگي مخاطرات طبیعي، فناورانه، زيستتي و اجتمتاعي، ضترورت 

نگرِ حكمراني يكپارچه و پیش»محور به سمت گذار از مديريت تنها حادبه

ستازمان ملتي ا برجسته ساخته است. در اين چارچوب، تأستیس ر« خطر

را بايد نه يک اصلاح ساختاري محدود، بلكه يک مديريت شرايط اضطراري 

بتتراي ارتقتتاي انستتجام نهتتادي، افتتزايش « انتختتاب سیاستتتي راهبتتردي»

 آوري ملي ايفا کند.بخشي و افزايش تابهماهنگي میان

هاي موفتق متديريت شترايط ه نظامالمللي نشان داد کبررسي تجارب بین

بتا « هتدايت متمرکتز در ستطح کتلان»اضطراري، بیش از هر چیز، بر تلفیتق 

استوار است. الگوي پیشتنهادي ايتن پتژوهش « اختیار عمل در سطوح محلي»

گذاري کوشتد میتان سیاستتاي، مينیز با اتكتا بتر چنتین منطتق حكمرانتي

نفعتان تعتادر برقترار متؤبر ذييكپارچه، تقسیم کار نهادي روشن و مشتارکت 

هاي مقطعتي و پستیني تواند زمینه را براي گذار از مداخلهکند. اين رويكرد مي

 هاي پايدار، پیشگیرانه و مبتني بر شواهد فراهم سازد.به سمت سیاست

از منظر اجرايي، اين الگو با پوشش کامل چرخه مديريت خطر شامل 

گیري يک نظام ، امكان شكل«بازيابيارزيابي، پیشگیري، آمادگي، پاسخ و »

بینتي آورد. افزون بر اين، پیشمنسجم، هماهنگ و يادگیرنده را فراهم مي

بخشي و واحدهاي تخصصي پشتیبان، بستر لازم را براي سازوکارهاي میان

ستتازدب فتتراهم مي« تمتتام جامعتته»و « تمتتام دولتتت»تحقتتق رويكردهتتاي 

گذاري و نیز در چارچوب سنداي، رويكردهايي که در ادبیات نوين سیاست

آوري شتناخته هاي اساسي کاهش خطر و افزايش تابشرطعنوان پیشبه

شوند. علاوه بر اين وجود يک ساختار ماتريسي مي تواند ضتمن حفتم مي

هاي امدادي منابع لازم براي مديريت حوادث کلان ملي را استقلار دستگاه

 قا مي بخشد.تامین کرده و هماهنگي و ابربخشي را ارت

در سطح سیاستي، استقرار اين ساختار مستتلزم پشتتیباني حقتوقي، 

ها و ايجتتاد ستتازوکارهاي تتتأمین متتالي پايتتدار، تعريتتف دقیتتق مستت ولیت

تتوان انتظتار گويي شفاف است. در صورت تحقتق ايتن الزامتات، ميپاسخ

داشت که نظام مديريت خطر کشور از حالت پراکنده و واکنشي خارج شده 

حرکت « نگرمحور و آيندهنهادمند، هماهنگ، داده»ه سمت يک الگوي و ب

انجامتد، تنها به کاهش خسارات انساني و اقتصتادي ميکندب الگويي که نه

هاي حیاتي و ارتقاي بلكه به تقويت سرمايه اجتماعي، حفاظت از زيرساخت

 حكمراني عمومي نیز کمک خواهد کرد.
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Abstract 
Background: The increasing frequency of disasters in recent decades poses serious threats to sustainable 

development and critical infrastructure. This study was conducted to develop an evidence-informed structural model 

for establishing the "National Emergency Management Agency" under the Presidency of the Islamic Republic of 

Iran. 

Methods: Utilizing a narrative review and comparative analysis, institutional models of selected countries 

(Germany, Japan, Turkey, and the United States) were examined to extract core components, including governance 

structures, statutory authorities, coordination mechanisms, and operational functions for national contextualization. 

Results: Effective disaster governance systems rely on strong statutory authority, transparent institutional mandates, 

and seamless intersectoral coordination across the full disaster risk management cycle. Accordingly, a hybrid 

institutional model is proposed that combines centralized national strategic command with specialized technical 

directorates (e.g., early warning, research, and community participation) alongside decentralized subnational 

operational integration. 

Conclusion: Institutionalizing disaster management at the vice-presidential level offers a transformative shift in 

national risk governance. The sustained success of this matrix structure requires phased implementation, dedicated 

legal and financial support, robust stakeholder engagement, and regular evidence-based revisions driven by lessons 

learned. 
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